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36: )5UBC-UBND Khtinh Hda, nsdy)gthang 6 ndm 2023

nAo cAo
Tinh hinh, k6t qu6 c6i c6ch hirnh chinh 06 th6ng tIAu nim 2023 tinhKh6nh Hda

Kinh gti: 86 NQi vs

Thuc hiQn ctr6 Aq bao crlo cAi c6ch hhnh chinh (vi6t t6t ld CCHC) ttlnh k! theo
quy dinh cria BQ NQi vu tai Vdn ban s6 58UBNV-CCHC ngity 2ll02l2022,tJy ban
nhAn ddn tinh Kh6nh Hoa b6o c6o tinh hinh, k6t quA c6ng t6c CCHC trong 06 th6ng
dAu ndm 2023 tr}n dia ban tinh nhu sau:

I. c0NG rAc cni DAo, Drtu HANH ccHC
1. Ban hinh vdr tri6n khai thgc hiQn k6 hoqch CCHC

Cdn cri chuong trinh CCHC tinh giai do1n 2021-2030t; kti thta, ph6t huy
nhirng k6t qui tlqt dugc ttr ndm 2022, UBND tinh ban hdnh k6 hoach CCHC tinh
ndm20232, dA ra 12 muc ti6u trgng t0m, 64 nhiQm vg, giii ph6p cU thri, ph6n tlinh rd
tr6ch nhiQm co quan chri tri vir co quan, don vi ph6i hqp, thdi h4n, k6t qua tren 06
linh vgc. Trong tAm CCHC trong 06 th6ng d6u nEm 2023 ld ti6p tuc thsc hign quydt'Yt'
liQt cdi c6ch the ch6, cii thiQn m6i trudng dau tu kinh doanh; c6t gi6m, tlon gi6n h6a
thri tpc hdnh chinh (virit tet ld TTHC); chuy5n d6i sr5; triiin khai Dti 6n ph6t tri€n img
dUng d&_liQu dAn cu, dinh danh vd x6c thqc di6n tu; dAy mpnh dich vq c6ng trgc
tuy6n; h6 trg vdr ph6t tri€n doanh nghiQp; thuc hiQn c6c biQn ph6p tqo chuyEn bi6n
c6n bin ch6t lugng, higu qu6,ho4t dgng cta chinh quy6n co s0, ndng cao muc dQ hdi
ldng cira t6 chric, c6 nhdn d6i vdi sg phqrc vq cria co quan hdnh chinh nhd nu6c va
c6c rlon vi su nghiQp c6ng l{p 1viilt tat lA DVSNCL); <l6y nhanh ti6n tlQ thuc hiQn kt5

ho4ch thu ngAn s6ch, gi6i ngAn v6n dAu tu c6ng; cAi thiQn vh ning cao c6c chi s5 cria

tinh;...

Tri6n khai kt5 hopch CCHC ndm 2023, UBND tinh ban hdnh ki5 ho4ch thgc thi
tr6n c6c linh vpc, ngi dung cdng t6c nhu tuy6n truytin CCHC, ki6m tra CCHC, khAo
s6t hdi ldng, theo d6i thi henh ph6p luft, ki6m tra vin bdn quy phqm ph6p luQt (vi6t
Et le VBQPPL), ki6m so6t TTHC, tfp hudn CCHC, kj' luit vd S goone hanh chinh,
ddo t4o vd b6i du&ng c6n bQ,.c6ng chuc, vi6n chric, chuy6n d6i s6, xAy dpg vd 6p

dpng ISO,... d6 di6u hdnh tl6ng bQ, todn diQn c6ng t6c CCHC, biro ddm hiQu lgc,
hiQu qu6. Cdn cri k0 ho4ch cta tinh, c6c co quan, don vf ban henh kC ho4ch tr€n cric

linh vuc, nQi dung d€ cu th6 h6a muc ti6u, nhiQm vu, gi6i ph6p vd tri€n khai thgc
hi€n.

2. Chi rlgo, tli6u hirnh CCHC

Ngity 2810212023, LIBND. tinh t6 chuc hQi nehi t6ng k6t cdng t6c CCHC n6m
2022 vit qurin triQt tri6n khai k6 ho4ch CCHC tinh ndm 2023, v6i su tham gia cria

I Quyiit dinh s6 483 l/QD-UBND ngAy 2 4/1212021 cUa UBND tlnh
, Quyiit dfnh s6 rOO+lqO-UnltO ngAy 28112/2022 cta UBD tinh
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gAn 150 tlai bi6u ld ldnh d4o c6c co quan, tlon vi. HQinghidd drinh giri nhirng k6t

[un tlat dugc, h4n ctr6, tni6u sot trong c6ng tdc CCHC nim 2022; quin trigt tri6n
khaik6 ho4ch CCHC 2023;K& luan h6ingh!, Chri tich UBND tinh chidao c6c co

quan. don vi thr,rc hign quy6t ligt nhi€u nhi6m vu, gini phrip quan trong dO tao chuydn

bidn tich cuc v6 chAt luqng, hi6u quA thgc hiQn CCHC trong ndm 2023 vit thoi gian

t6i3.

Trong 06 th6ng diu ndm2023, UBND tinh, Chrl tich UBND tinh ban hdnh

nhi6u vdn bin. CCHC quan trong ttti tri6n khai diy dri, kip thdi crlc n6i dung chi d4o,

huong dAn tri€n khai CCHC cria trung uong; chi d4o c6c co quan, don vl ti€p tqc dAy

m4nh CCHC mQt cech toAn dign tr6n tdt ci linh vqc, ngi dung CCHC. Di6m lai m6t
s6 vdn.bdn quan trong, noi bQt nhu: Chuong trinh hdnh dQng tri6n khai.thgc hiQn Kiit
lu4n s6 9l-KL/TU ngiry 1811012022 c:i^a Ban Thuong vq Tinh ty v6 ti6p tgc ddy

m4nh CCHC, ndng cao hi6u lqc, hiQu qud quin lli nhA nu<rca; k6 hoach hoqt dQng

ndm 2023 crla Ban Chi dao CCHC tinh, Ban Chi dao chuy6n d6i sO tinhs; quy dinh
cnii ag Uao c6o dinh kj, phgc vu muc ti€u quAn ly tr6n dia bdn tinh6; chi thi v6 tri6n
khai thu

c hiQn chi6n lugc cdi c6ch h9 th6ng thuti tl6n nEm 20307; chi thi vE dAy manh
tri6n khai ho6 don dien tu, ho6 don tlien tt khdi t4o tt m6y tinh tiAn tr6n dia bdn
tinhs; chi d4o tdng cuong qu6,n lf st dgng.tii sin c6nge; chi dao rir so6t, tritin khai
c6c gitti ph6p cdi thiQn vd nAng cao Chi s6 HiQu qu6 QuAn tri vd Hdnh chinh c6ng

lvitit tit ld PAPI) cta tinh trong ndm 2023 vd c6c nim ti6p theoro; chi dao tri€n khai
clc giiti ph6p trgng tAm d€ cdi cdch TTHC vir m6i truong tldu tu kinh doanhrr; chi
d4o thpc hi€n nghiCm Nghi dinh sO TqIZOZZIUD-CP cira Chinh phrir trdn dia bdn
tinhr2; chi dao thgc hi€n t6i c6u tnic quy trinh, thgc hi6n TTHC tr€n linh vuc di6n
tirr3; chi tl4o ting cuong ph6i hqp thgc hign c6ng t6c cilp cdn cudc c6ng ddn gin chip
cho c6ng dAnra; chi dAo dAy nhanh ti6n dq thu ngAn s6ch, gi6i ngdn v6n ttdu tu
c6ngr5;...

UBND tinh da giao chi ti€u h6 so truc tuy6n cho c6c co quan, don vi ndm
202316 (duqc thltc hi)n ti'ndm 2017)vdi mirc giao nhu sau: fhiii co quan chuy€n
m6n thuQc UBND tinh vd Ban Qudn ly Khu_kinh t6 VAn Phong c6 TTHC duoc cdng
bO tirUc hign trgc tuy6n ld 5Oo/o vit 55%; kh6i UBND c6c huy6n, thi xe, thdnh ph6 l;
40%ovit45%;l$6i UBND c6c x6, phuhng, thitrdn lit30%vd35%.

r Th6ng beo s6 90/TB-UBND ngdy 09/3 12023 cia UBND tinh
a chuong trlnh hdnh dQng s6 12823/cTr-UBND ngdy 23/t2/2022 cia UBND rinh
5 

Quyiit rllnh sri 1oo4/QD-UBND ngay 0515/2023 ve Quyitt dinh so tzolzqo-ueNo ngdy 0616/2023 cta UBND tinh
6 

Quy6t dinh sti o tlzoz:zqo-unND ngay 05/0 l/2023 cta UBND tinh
7 Chi thi sO o7/CT-UBND ngdy 2213/2023 cria UBND tinh
I Chi thi s6 06/CT-UBND ngay 2810212023 cia UBND tinh

'qvan ben sii tzorlusl{D-xr ngdy lj4102/2023 cta UBND tinh
l0 Vtrn bdn s6 4573ru8ND-KSTT ngdy 1215/2023 cia UBND rinh
rl Vtrn ben sO SOSarugNlO-f STT ngdy 1216/2023 cia UBND tinh
t2 cec ven ban s6 4o2IUBND-KSTT ngdy t2lol/2023,404tuBND-KSTT ngAy 12/0t /2023, I933/UBND-KSTT ngdy
0613/2023 cua UBND tlnh
rr vtrn ban sii +o35ruSNO-f STT ng|y 2614/2023 cta UBND tinh
14 vtrn ben s6 +936lugl.lo-Nc ngdy 231512023 cia UBND tinh
,t ven ben s6 22l0ruBND-KT ngdy l0/3/2023 cta UBND tinh
t6 

Quy6t dinh s6 807/QE-UBND ngdy 111412023 cia UBND tinh
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Theo thAm quyAn, c6c co quan, tlon vi tri6n khai cp th6 cdc gi6i ph6p n6ng cao
hiQu luc, hiQu qui c6ng t6c CCHC: T6 chric hQi nghi t6ng ki5t c6ng t6c CCHC n6m
2022 dC d6nh gi6 cu th6 nhimg m4t d4t duoc, han chii, t6n tai, x6c dinh phuong
hu6ng, nhiQm vq trgng tAm ndm 2023; kiQn todn t6 chuc chi clao, di6u hanh CCHC,
B0 phen MQt cta; sua tl6i, b6 sung quy ch€ t6 chric vd ho4t tlQng BQ phfn MQt cira;
ban hdnh quy tdc img xri cria c6ng chuc, vi6n chuc; hqp ban chi,dqo CCHC, giao ban
dinh ky v6.CCHC; thyc hiQn crlc gi6i ph6p khdc.phqc h4n ch6, thi6u s6t, ndng cao
chi s6 vir x€p h4ng CCHC; ti6p tUc ndng cao chi sd ndng lpc c4nh tranh cAp tinh (vi6t
tat le PCI), chi s6 PAPI; ban hdnh kO ho4ch, bQ khung nhiQm q cei thien vri n6ng
cao Chi si5 pept; ban hirnh kli hopch trii5n khai chuong trinh hanh dQng trir5n khai
thqc hiQn fiit tuan sO gl-fl-nU ngity 1811012022 ciaBan Thuong vu Tinh iry va,

ti6p tr,rc dAy m4nh CCHC, nAng cao hiQu lpc, hiQu qui quan lj nhir,nu6c; qurin trigt,
chi d4o c6c co quan, don vi kh6ng dugc y€u cAu c6ng dAn cung cAp s6 hQ khAu, s6

t4m tru khi thgc"hien TTHC; nAng cao chdt lugng gi6i quy6t h6 so TTHC, ginm ti lQ

h6 so tr6 han; dAy m4nh tuy6n truy6n, ,h"*g q6", h6 trg c6 nh3n, .t6 chric thqc hiQn

dich vu c.6ng tryc tuy0n; thyc hiQn s6 h6a k6t qui gi6i quy6t h6 so TTHC; t6ng
cudng ki6m tra k! luft, kj' cuong hdnh chinh; dinh gi6 k6t qu6 giii quy6t h6 so

TTHC dinh kj; ti6p nhQn,. xu ly vd ph6n hdi th6c mdc, phin rinh, ki6n nghi cta c6

nhAn, t6,chric li6n quan d6n viQc gi6i quy€t h6 so TTHC vi cung cdp dich 4r c6ng
tryc tuy6n;...

3. Ki6m tra CCHC

Tt ki5t qu6 ki6m tra c6ng t6c CCHC nim 2022, UBND tinh chi dao c6c co
quan, don vi ri so6t, kh6c phrlc 4l h4n ch€, thi6u s6t, vi phpm duqc ph6t hiQn qua
ki6m trar7. D6n nay, t6t cA co quan, don vi dd b6o c6o k6t qui kh6c phqc dtng thdi
gian, diy dt nQi dung vd d6m bio ch6t luqng.

Tritin khai c6ng t6c ki6m tra CCHC n6m 2023, UBND tinh ban hanh k6 hoach
vd thdnh.lQp 03 Doan ki6m tra c6ng t6c CCHC n6m 2O23tE. Theo k6 hoach, c6c

Dodn Kitim tra sE ki6m ta 27 co quan, don vi, g6m ki6m tra toan diQn c6ng t6c

CCHC, chuyEn tt6,c6i c6ch TTHC vd cung c6p dich vu c6ng tryc tuy6n, chuydn dd

tdi chinh c6ng. Ki6m.tra theo 02 hinh thuc,.d6 ld t4rc ti6p tai co quan, don vi theo
lich th6ng b6o vd ki6m tra qua b6o c6o k6t hqp vdi ki6m tra thgc hiQn qua m6i

.:J

trudng s6 vd hQ th6ng th6ng tin cta co quan qu6n ly. Thdi gian ki6m tra trong quj
IU2023.

Theo thAm quy€n, 36142 co quan, don vi dd ban hhnh kii hoqch kii5m tra
CCHC d6i v6i c6c co quan, don v! thuQc vd truc thuQc n[m 2023,trong il6 03 cs
quan, don vi hodn thirnh c6ng t6c ki6m :r:a, c6c co quan, don vi cdn lai du kitin t6
chuc ki€m tra trong quj III vd quy lY 12023 .

B6n canh d6, dC titip tuc ch6n chinh, cii ti5n tA t5i ldm viQc, nAng cao tinh thAn

tr6ch nhiQm, hiQu qu6 gi6i quy6t c6ng vi€c cita co quan, tlon vi; n6ng cao vai trd
tr6ch nhiQm ngudi dimg tlAu trong viQc qudn lf, chi d4o, di€u hanh c6ng vi6c, f thirc
chAp hanh kf cuong, ty tuat hdnh chinh, UBND tinh tI6 ban hdnh k6 hoach vd quytit

r? C6ng van s6 2goAJBND-KSTT ngdy lOlO1t2O23 cta UBND tinh
lE Quy6t dinh s6 706/QD-UBN D n gdy 2'7 /312023 vd Quy€t dinh sO 1023/QD-UBND ngdy 10/52023 cr:ra UBND tlnh
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dinh thanh lip dodn t6 chric ki6m tra vi6c ch6p henh ki luat, kj'cuong hdnh chinh
tai c6c co quan, don vindm2023te. Hign dang t6 chfc ki6m tra theo k€ hoach.

4. Th6ng tin, tuy6n truydn, t4p hu6n CCHC

TIBND tinh ban hdnh k6 hoach tuydn truy6n CCHC tinh ndm 202320, dA ra 04

muc ti€u,03 y6u cAu, 19.n6i dung chri yiiu. C6ng t6c tuy6n truydn.CCHC ti6p tuc
dugc tinh Kh6nh Hoa tri€n khai quy6t ligt, d6ng b0, tfp trung chuy6n tdi trgng tAm

vd quy6t tdm CCHC cria tinh; ti6p tuc ctng c6, tdng cuong su ring h6 cta c6 nhAn, t6
chuc d6i vdi c6ng t6c CCHC; th6ng nhAt nhQn thric, hdnh d6ng trong d6i ngfi c6n b6,
c6ng chuc, vi6n ch[rc, tu d6 nAng cao chAt lugng, hi6u qui phgc vg NhA.n dAn; chi
dAo c6c co quan, don vi ti€p tqc d6i m6i, da d4ng h6a hinh thric tuy6n truy6n.

C6c co quan, don vi ti6p tuc qu6n trigt, tuy€n truydn uA muc ti6u, nhi6m vu,
gi6i phdp bing hinh thuc trqc quan, tr6n c6ng/trang th6ng,tin diQn tu, th6ng qua c6c
hQi nghi, h6i th6o, d6i thoai, b6o, ddi, mang xd h6i,... Th6ng nhit tuydn truy6n truc
quan tai B9 phan MQt cua c6c khdu higu: "56 hdi ldng cila Nhdn ddn ld muc ti€u
ph4c v1t cua co quan.hdnh chinh nhd nu'6c";"Ddn chil, nhanh gon, dilng ludt';"Hdy
nop hi so diQn t* di gidm giiiy td, thdi gian va chi phl';... Qu6n trigt, tuy€n truyin
Nehi dinh s6 SgtzOzzXg-CP ngiy O5l9l2O22 cira Chinh phri quy dinh vd dinh danh
vir x6c thgc tliQn tir, Nghi dinh s6 10412022ND-CP cta Chinh phir vd 07 phuong
thuc khai th6c, su dgng,th6ng tin c6ng dAn trdn thd cdn cudc c6ng dan g6n chip. hoflc
trong co sd dft liQu qu6c gia v6 dAn cu thay th6 cho vi6c xuat trinh s6 h6 khAu, s6

tam tru khi thgc hi€n TTHC, cung c6p dich vU c6ng; tuy6n truydn, vin d6ng c6ng
dAn ddng [f, kictr ho4t tdi khoin dinh danh dign tri vd sri dung img dung \NeID;
tuy6n truy€n, quang b6 chuong trinh Festival Bi6n nim 2023,hoqt dQng kj'ni6m 370
nim xAy dmg vd ph6t tri6n tinh Kh6nh Hda;...

Ddi Ph6t thanh - Truy6n hinh Kh6nh Hoa thqc hiQn 24 chuydn muc CCHC,
l6ng gh6p n6i,dung tuy€n truydn CCHC trong c6c chuy6n d6, chuyCn muc xAy dlmg
DAng, Kinh t€, Thu6, C6ngdodn,... H9 th6ng Ddi Truy€n thanh - Truydn hinh cdp
huyQn, Ddi Truy6n thanh cAp xd ph6i hqp v6i c6c co quan, don vi thuc hiQn gAn

3.000 chuy6n mqc, tin bdi tuy6n truydn v€ CCHC. B6o Kh6nh Hoa d6ng tdi h<rr 50
tin, bdi vi6t CCHC, dua tin kip thdi, sinh tlQng tinh hinh, kCt qui CCHC,...

C6ng th6ng tin dign tt CCHC linh tai dia chi cchc.khanhhoa.gov.vn dd ddng
tai 1.093 tin bdi, vdn b6n li6n quan d6n tinh hinh, k6t quA hopt d6ng CCHC, thu hrit
168.557 luot truy cfp, khai th6c. Fanpage CCHC tinh tr0n mang xd hdi Facebook,
g6p phin h5 trq C6ng th6ng tin CCHC tinh tuy6n truyAn tr6n mang xi h6i, dd thu
htt gin 4.000 luqt theo d6i, trung binh hon 14.000 nguoi ti6p cdn tin bdi m6i thang.
Ddne thoi, tinh cring dd xAy dyng vd tlua vdo hoat dQng Trang Th6ng tin di6n tt:,
Chuy6n d6i sO tinh Kh6nh Hoa tAi dia chi chuyendoiso.khanhhoa.gov.vn, g6p phin
h5 trg th6ng tin, tuydn truy6n chuy€n d€ chuytln d6i s6.

C6ng t6c tfp hu6n CCHC, huong d5n nghi€p vu titlp tuc duoc.tlAy manh thuc
hiQn. Trong 06 th6ng dAu ndm 2023, citc co quan, don vi tO chuc nhi6u h6i nghi, lop

,, Kii hoach s6 2505/KH-UBND ng|y l',t 1312023 va Quyiir dinh s6 eerlqO-UeNO ngdy 051512023 cua UBND tinh
20 

Quy6t dinh s6 zllrQD-uB'tlD ngdy 3lloll2o23 cta UBND tinh



5

tQp hu6n v6 nghiQp vu CCHC, nghiCp v9 nghnh, linh vuc quAn lf, n6i bft nhu:

- S& Th6ng tin vA Truy€n thdng t6 chric 04 lop huong din tra cuu, khai thric
co sd dft liQu qu6c gia vA ddn cu trdn HQ th6ng th6ng tin mQt cua diQn tu; t6 chuc
hQi,nghi huong din su dgng "HQ th6ng ph6n 6nh, kii5n nghi vd dich 4r c6ng tryc
tuy6n tinh Kh6nh Hda".

- Sd NOi vp t6 chric lop tQp hu6n nhAn sg h5 trg t4i c6c "Di6m h5 trq dich vu
c6ng truc tuy6n" cho dai diQn c6c co sd kinh doanh, clcxd,, phuong tham gia h5 trg
t4i c6c "Diiim h6 trq dich vp c6ng trgc tuy5n".

-.C6ng an tinh t6 chfc hQi ngh! huong d6n thgc hiQn dich vu c6ng tr6n linh
vqc xudt nhQp canh li€n quan ngudi nudc ngodi cho doanh nghiQp kinh doanh co s0
luu tru, c6ng ty lft henh tr6n dia bdn tinh. Ph6i hqp v6i Buu diQn tinh t6 chric hQi

nghi huong d6n ngudi dAn d6ng kf cAp m6i hQ chiiiu tryc tuy6n tr€n C6ng dfch 4r
c6ng t4i tli6m Giao dich trung tam btru dien.

- Cuc ThuiS tinh t6 chric hQi nghi tfp hu6n vd d6i tho4i v6i doanh nghiQp dqt I
ndm2023. Cgc Hii quan tinh t6 chric hgi nghi phO biiln, gi6o dgc ph6p lu@t, tuy6n

: i: i ,^
truy6n, h6 trg, cung cAp th6ng tin cho nguoi khai h6i quan, td chric, c6 nh6n t4i tinh.

. - LIBND c6c huy6n, thi xa, thanh ptrO, UANO cbc xd, p.hugng, thi trAn ti5 chric
gdn 40 hQi ngll!, lop tflp hudn vC ki€m so6t TTHC, chuy€n tl6i s6, cung c6p dfch vs
c6ng trgc tuy6n,...

5. Drinh gi6 x6p h4ng CCHC vir kh6o s6t hhi ldng

UBND tinh da hodn thdnh c6ng t6c. d6'nh gi6, x6p hang CCHC cria c6c co
quan, don vi tr6n dia ban tinh ndm 2022; kiit qui c6 30/43 co quan, tlon vi xtip h4ng
T6t (chi6m ti lC 69,77yo),13143 co quan x6p hpng Kf5 (chi6m ti lQ 30,23%); d6,y.lit
n6m tlAu ti6n ghi nh4n kh6ng c6 co quan, tlon vi x6p hpng Trung binh ho[c Y6u.
Ti€p d6, LIBND tinh chi d4o c6c co quan, don v! rir so6t vi tri6n khai c6c gi6i phrip

cai thien vir nAng cao ch6t lugng thgc hiQn cdng t6c CCHC.

Ngdy 19/5/2023, UBND tinh ban hdnh Quyiit dinh s6 1118/QD-UBND v6
viQc ph6 duyQt kO ho4ch kh6o s6t, d6nh gi6 muc dQ hni l6ng cria t6 chric, c6 nhAn d6i
voi sg phuc vu crla c6c co quan hdnh ch.inh nhd nuoc, DVSNCL y tt5, gi6o dr,rc vd
ddo t4o tr€n dia ban tinh ndm2023, dq ki6n vbi24.670 phi6u khio s6t.

Mpc dich cta kh6o s6t nhim do lulng kh6ch quan, chinh x6c ch6t luqng dich
vu do c6c co quan hdnh chinh, DVSNLCL tr6n dia bdn tinh cung c6p; th6ng qua
kh6o s6t, tl6nh gi6, klp thdi phet hien nhirng m4t mpnh, nhtrng di6m yiSu vd nguy€n
nhdn, xdy dpg vd thUc hiQn cdc giiri ph6p ndng cao ch6t lugng phpc vu cta c6c co
quan hirnh chinh nhd nu6c vir EVSVCL tI6 n6ng cao mric dQ hdi ldng cria ngudi ddn,
t6 chirc vir doanh nghigp; g6p phAn thgc hign thirnh c6ng c6c mqc ti6u cria chuong
trinh CCHC tinh giai do4n 2021-2030, IAm cdn cir phsc W d6nh gi6, xtip hang k6t
qudr thgc hiQn c6ng t6c CCHC cria c6c co quan, don vi tr6n dia bdn tinh.

6. Ti6n AQ, t5t qui thgc hiQn nhiQm vg CCHC, nhiQm vg Chinh pht, Thfr
tuOng Chinh pht giao

Tinh di5n thdi di6m hiQn r4i, LIBND tinh de hodn thdnh 21164 nhiQm vu dd ra
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theo k6 hoqch, dAm b6o tiiin d0 vd hieu qu6, di6m 14i nhu: Ban hanh kti ho4ch tuy€n
truyAn CCHC tinh ndm 2023;ban hdnh chuong trinh xtc ti6n d6u tu nIm 2023;ban
hdnh chuong trinh ph6t tri6n.ngu6n nhdn h,rc ndm2023; ban hdnh chuong trinh hdnh

dQng tri6n khai thgc hiQn. KCt luAn s6 9 1 -KL/TU ngdy I 8/ I 0/2022 cta Ban Thuong
vU Tinh riy v6 ti6p tr,rc dAy manh C9HC, ndng cao higu luc, hi6u qui qudn lf nhd
nudc; ban hdnh kC ho4ch.chi ti6t sip x6p, t6 chric c6c DVSNCL giai do4n2022-
2025; c6ng b6 chi s6vd x6p h.4ng k6t qui CCHC nEm 2022 cua c6c co quan, don vi;
tq ddnh gi6, ch?m di6m chi s6 CCHC cta tinh ndm 2022; t6 chric h6i nghi t6ng k6t
c6ng tdc CCHC tinh ndm 2022 vd tri6n khai kti ho4ch CCHC tinh nEm 2023; giao
chi ti6u h6 so truc tuy6n cho c6c co quan, don vi; quy dinh muc phAn b6 kinh phi
xAy dmg vir hodn thi€n VBQPPL tr€n dia bin tinh;... C6c nhigm vu con lai trong kE

hoach dang tluoc tri6n khai theo ti6n d0 d6 ra cta tinh, trung ucrng.

Trong 06 th6ng dAu ndm 2023, UBND tinh Kh6nh Hoa nhfn duoc 1 l0 nhi6m
vg do Chinh phir, Thri tuong Chinh phrl giao; ki5t qu6 rd so6t, th6ng kC c6 22 nhi6m
vr,r d6 hodn thAnh dtng h4n, 2 nhigm vq dd hoirn thdnh nhrmg qu6 h4n, 2 nhigm vu
qurl h4n nhrmg chua hoirn thinh, 83 nhigm vu chua hodLn thdnh trong han (trong d6
c6 1 nhi6m vg cho x6rc nhAn).

7. M6 hinh, s6ng ki6n, gi6i ph6p CCHC m6i

.- Ngdy l\l5l2o23, UBND tinh ban hdnh Kti ho4ch s6 4418/KH-LIBND vA

vigc t6 chric CuQc thi "MO hinh, s6ng ki6n CCHC cta c6ng chirc, vi6n chirc tr6" lAn

thu 6 - nim 2O23.Mi)t trong nhirng muc dich chinh cria cu6c thi ld tir5p tpc nAng cao
y thuc tr6ch nhiem, tinh tg gi6c vd sg tich cuc tham gia CCHC crla d6i ngff cdn b6,
c6ng chric, vi6n chric; ph6t huy tinh xung kich, ndng dQng, s6ng t4o cria c6n b6, c6ng
chuc, vi6n chuc tr6 trong viQc d6 xu6t m6 hinh, gini ph6p, s6'ng ki6n CCHC m6i, hiru
ich, thiiit thgc; ph6t hi6n, bi6u.duong vri nhdn r6ng nhirng m6 hinh, s6ng ki€n, giAi
ph6p CCHC moi, hiru ich, thi6t thgc;... D6i tugng dU thi ld tlodn vi6n, thanh ni6n
c6c co quan, tlon vi thu6c tinh vd co quan ngdnh dgc c[ra trung uong d6ng tr6n dia
bdn tinh. Cuqc thi duoc t6 chuc qua 03 vong, gdrn uong loai, vong so kh6o, vong
chung khAo.

- Trong nhirng ngdy cu6i th6ng 1212022, tinh Kh6nh. Hda dd t6 chric khai
trucrng 05 di6m h6 trg dich vu c6ng truc tuy6n (Highland Trdn Vi6n D6ng; Cd ph6
Hon Ki6n; Cd ph€ Napoli; Nhd sinh ho4t cQng d6ng phu<rng Phuong Sdi; Nhd sinh
ho4t c6ng d6ng th6n Vinh Ei6m Trung), hinh thdnh cdc kh6ng gian c6ng c6ng, ktlt

.1. ^ -ln6i c6ng dong dAn cu, c6 dAu m6i gioi thi€u, hu6ng dAn vA h6 tro ti6p cAn dich vu
c6ng trgc tuy6n theo m6 hinh xd h6i h6a.

- rc6 tu ngiry 0l/1012022, tinh Kh6nh Hoa dua viro vAn hdnh "H9 th6ng ph6n
6nh, ki6n nghi cta nguoi dAn, doanh nghiCp vC kinh t6 - xd h6i tinh Khrinh Hoa'; ti,0p

nhfn, xu ly phAn 6nh, kiiin nghi crira t6 chric, cit nhAn tai dia chi
https://tuongtac.khanhhoa.gov-vn, https://pakn.khanhhoa.gov.vn ho4c. img dr,rng

"PAKN Kh6nh Hda" tr6n thi€t b[ di dQng th6ng minh. HQ thting kCt n6i, tuong tilc
gifra ngudi dAn, doanh nghigp v6i c6c cdp chinh quy6n trong tinh mQt c6ch hi6u qu6
tr6n m.6i truong mAng. Ngudi dAn, doanh nghiEp c6 th6 gti phin 6nh, ki6n nghi tr€n
hAu htit c6c linh vuc trong ddi s6ng. Tinh d6n thdi didm b6o cdo, H€ th6ng de tii5p
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nhQn 311 phin rffi, ki6n nghi, k6t qu6; dd chuy€n 234 phin rinh, ki6n nghi dt5n co
quan c6 th6m quy6nxtr lj vd ddng tAi c6ng khai theo quy dinh; tir ch6i77 phin 6nh,
ki6n nghi chua tlt <liOu kiQn ti6p nhfn.

- Tiiip tpc tri6n khai img dsng c9 hiQu qu6 phAn m6m "Xu ly ching chdo vd hd
trq xdy da^rng k€ hoqch thanh tra, ki€m tra doanh nghigp tr€n dia bdn todn tinh"
trong hoat dQng thanh tra, ki6m tra nhim tao di6u kiQn thufln lgi cho doanh nghiQp
On dinh sd,n xuAt, kinh doanh theo chi d4o cria Tht tuong Chinh phir tai Chi thi si5

ZOICT-TTg ngdy 1710512017. Nim 2022, trln co sd img dung phAn m€m niy, tinh
Kh6nh Hda d6 xri ly ch6ng ch6o vd ban hdnh k6 ho4ch thanh tra, ki6m tra d6i vdi
1.900 doanh nghiQp ndm 2023 tr€n dia bdn tinh.

II. KET QUA THI/C HIEN CONG TAC CCHC

1. Cii c6ch th5 ch6

a) Xdy dyng, ban hdnh VBQPPL

ViQc xdy dpng vi ban hdnh VBQPPL dugc tinh Kh6nh Hda thgc hiQn dfng
trinh tg, tht tuc theo quy dinh. Trong kj brio c6o, HQi d6ng nhdn ddn (vi6t tit ld
HDND) tinh vd UBND tinh ban hdr}:, 22 quy6t dlnh quy ph4m ph6p luft (3 nehi
quyi5t, tl quy,it A6fr;, thi5 ch6 kip thdi c6c chinh s6ch cira trung uqng, chri truong
cria Tinh riy, HEND tinh, ting culng kj, cuong,.hiQu h;c, hiQu qu6 quirn ly il6i v6i
c6c ngdrnh, linh vpc g6p phdn thirc dAy sy ph6t tri6n kinh te - xi hQi cira tinh, cp th6:

. - Nehiquy6t 16 01/20234IQ-FDND ngdy 3013/2023 quy dinh dinh mric phdn

b6 kinh phi b6o d6m cho c6ng t6c x6y dpng vh hodn thiQn VBQPPL tr6n tlia ban

tinh.

- Ngh! quytit sO OzZzOZ:ruq-HDND ngiry 301312023 quy dinh mric chuAn trg
giirp xE hQi tr6n dia bdn tinh.

- Nghi quyilt si5 OflzOZfruQ-HDND ngiry 301312023 sria d6i, b6 sung mQt s6

di6u cta Quy dfnh nguy6n tic, ti6u chi, dlnh mric phdn b6 v6n ngdn s6ch trung uolg
i, -A. , A

vd ti lQ v6n <I6i [mg cia ngAn s6ch <Ila phuong thgc hiQn Chuong trinh mqc ti€u qu6c
gia ph6t tri6n kinh tt5 - xa hQi vtng d6ng bdo dAn tQc thi6u s5 vd mi6n nrii giai do4n

2OZl-2030, giai do4n I: tu ndm 2021 d€nndm2025 tr6n tlia bdn tinh.

- Quytit tlinh si5 BDO}}IQD-WND ngdy l5ll2l2o22 sta d6i Di6u 1 Quytit
dinh sr5 l4l2olTlQD-]UE.ND ngdy 14lgl2ol7 cria UBND tinh quy dinh v6 b6i
thudng, h5 trq d6i voi c6c truong hqp sri dgng dfch vg vi6n th6ng, truy€n hinh, diQn,

nudc sinh ho4t khi Nhd nu6c thu h6i dat tr€n dia ban tinh.

- Quy6t ttinh s5 26/2O221QD-WND ngdy lgll2l2o22 ban hdnh Quy dinh v6
quin lf kinh phi sg nghiQp b6o v9 m6i trudng tr€n dfa ban tinh.

- Quy6t dinh s6 27I2O22IQD-UBND ngpy 2711212022 ban hiurh Quy dlnh
qu6n ly ho4t dgng cta xe 6 t6 vQn t6i trung chuy6n hdnh kh6ch tr6n dia ban tinh.

- Quy6t dinh s6 28l2oL2lQD-lJBND.ngdy 2711212022 ban hdnh Quy dinh v€
han mfc giao dAt; h4n muc c6ng nhfln quy6n sir dung dAt cho h6 gia dinh, c6 nhdn;

tli6u kiQn t6ch thria, hqp thua theo timg loai tl6t vd diQn tich t6i thi6u duo. c t6ch thria
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a6i vOi tung loai d6t tr6n dia bdn tinh.

- Quyi5t dinh sii 29I2O221QD-WND ngdy 3oll2l2\22 ban hinh khung gi6 ciic

lo4i rtmg tr6n dia bdn tinh.

- Quy6t dinh s6 3OI}O1}IQDJ.IP.ND ngdy 3011212022 quy dinh chi tiiit ve

mAu cdng UO tnOng tin dq 6n thu hrlt nhd diu tu chi6n luoc vdo Khu kinh ti5 Van
Phong.

- Quy6t dinh s6 OII2O23IQD-UBND ngdy 0510112023 ban hdnh Quy dinh ch€

dq b6o c6o dinh k! phgc vu muc ti6u quAn lj tr6n dla bdn tinh.

- Quytit dinh s6 12I2O23IQD-IJBND ngdy 0610112023 quy dinh chi ti6t vd

miu c6ng bii th6ng tin dr,r 6n thu hrit nhd dAu tu chi€n luqc vdo Khu kinh tC Van
Phong.

- Quyit dinh s5 Cf.l2o23lQD-ltBNP ngay 2710212023 quy dinh thoi h4n gui
b6o c6o quy6t to6n theo ni€n d0 d6i vdi v6n dAu tu c6ng thu6c ngin s6ch cria UBND
r..:,

cAp tinh, cdp huygn qudn lj; trinh tg, thoi h4n lap, giri, xdt duy€t, thdm dinh vd ra
th6ng b6o thAm dinh qry6t to,i, theo ni6n dg d6i v6i v6n diu tu c6ng thu6c ngdn

s6ch cta UBND cdp xd quan ly.

- QuyiSt ttinh s6 O4I}OI3IQD-IUE.ND ngdy 2710212023 sira d6i Quytit dinh s6.a
0312021IQD-IJBND r.redV,12l3l202l.cua I-IBND.tinh v€ vi6c phdn crip,thdm quy€n
ph6 duyQt gi6 khdi di6m diu gi6 quydn sri dung dat khi Nhe nu6c giao dat c6 thu ti6n
su dung ddt. cho thu€ ddt tr€n tlia birn tinh.

- Quy6t tlinh s6 O5|2O23/QD-UBND ngAy 221312023 ban hdnh Quy tlinh chinh
s6ch khuy6n khich vigc phdn lo4i ri6ng ch6t thii nguy hai trong chdt thAi rin sinh
hoat ph6r sinh tir h6 gia dinh, c6 nhdn tr6n dia bdn tinh.

- Quyrii dinh s6 O6I2O23IQD-IIEND ngdy 221312023 ban hdnh Quy dinh quAn

lf ch6t th6i rin sinh ho4t cta h6 gia dinh, c6 nhAn; quy dinh tuytin duong, thoi gian
vdn chuyEn chdt th6i rdn sinh hoat tr6n tlia bdn tinh.

- Quyilt dinh s6 O7l2O23lQD-.llBND.ngd.y 241312023 ban hdnh Quy dlnh phAn

loai, thu gom, vAn chuy6n, xri lli chAt thdi rdn c6ng k6nh tr6n dia bdn tinh.

- Quy6t dinh s6 08/2023IQD-UBND ngdy O5l4l2O23 ban hdnh Quy dinh vA
quAn l!, v4n hanh khai th6c vd bio tri c6ng trinh duong bQ tr6n dia bdn tinh.

- Quyrit dinh s6 OII}OI3IQD-UBND ngdy 07l4l2o23 ban hdnh Quy dinh ti€u
chi lga chgn s6ch gi6o khoa trong co sd gi6o duc ph6 th6ng tr0n dia bAn tinh.

- Quy6t dinh s6 [0/2023/QD-UBND ngay l8l4l2\23 ban hdnh Quy dinh vC

qu6n l1i, thanh to6n, quy6t torin v6n clAu tu ngu6n ngAn siich nhd nuoc giao cho c6ng
d6ng d6n cu huong loi truc ti6p tu thuc hiQn xdy drmg c6ng trinh theo dinh mric h6
tro (bing hi6n vat ho[c bing tiAn) thu6c cdc chuong trinh muc ti6u qu6c gia tr€n dia
bdn tinh.

- Quyiit dinh sii 11I2O23IQD-UBND ngdy 2Ol4l2O23 ban hdnh Quy ttinh vi
t,

phdn cAp qurin lli c6c c6ng trinh thty lgi sri dpng v6n nhri nu6c trdn tlia bdn tinh.

- Quyi5t dinh sO |}I}O23IQD-UBND ngdy 281412023 v€ vigc bdi b6 Quy6t
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tlfnh sO l9l20l7IQD-UBND ngdy 24llol2\l7 cria UBND tinh ban hdnh Quy dinh v6
quAn lj ho4t dQng do d4c vd bdn d6 tr€n dia bdn tinh.

.- Quyiit dinh sri l3l2o23lQD-IJBND ngdy l9l5l2o23 ban hanh Quy dinh vA

mQt s6 n6i dung qu6n lf chg tr€n dla bdn tinh.

b) T6 chric thi hdnh phrip luQt vd theo d6i tinh hinh thi hdnh ph6p luflt (vii5t tdt
le TDTHTHPL)

Tri6n khai thsc hiQn QuyCt dinh s6 :ltqO-ffg ngdy 2810112023 cria Thri
tuong Chinh phri v6 viQc ban hdnh kli hoech TDTHTHPL trong linh vgc trgng t6m,
li€n ngdnh ndm 2023, UBND tinh de ban hdnh ki5 hoach TDTHTHPL trong linh vyc
trong tAm, li6n ngdnh ndm2023 tr6n dia bin tinh2r; trong d6 linh vgc theo d6i trgng
t6m, li€n ngdnh n6m 2023 lirv6 gi6, v6 b6o dim an sinh xd hgi. TrOn co s0 k6 ho4ch
chung cria I-IBND tinh, c6c co quan, don v! ban henh k6 hoqch tri6n khai c6ng t6c
TDTHTIIPL ndm2023, tlua c6ng t6c niy tli vio nA n6p, g6p phAn thuc hiQn ti5t c6ng
t6c qu6n lj nhd nu6c t?i dia ban.

c) Thgc hi6n tuy€n truydn, pnO Uirln ph6p lu4t

UBND tinh da ban hdnh k6 ho4ch c6ng t6c ptrO Uit5n gi6o dsc ph6p luat (vi6t
tit Ie PBGDPL), hda gi6i d co sd, xAy dung c6p xd d4t chuAn tir5p cfn ph6p lu4t ndm
202322. Tr0n co sd d6, Sd Tu ph6p ban hdnh k6 hoach c6ng t6c PBGDPL, hda giii d

,A
co so, xAy dpg cdp x6 tl4t chudn ti6p c4n ph6p luft, trong d6 c6 nQi dung ki6m tra,

d6nh gi6 viQc PBGDPL vC CCHC, cii c6ch th6 ch6 tai c6c co quan, don vi dugc lga
chgn ki6m tra.

Trong thring 0112023, UBND tinh dd t6 chric hQi ngh! gi6i thieu VBQPPL m6i
cho c6n b0 chri ch6t cta tinh lan thir I ndm 2023 cho hcm 120 dei bi6u ld l6nh d4o

c6c sd, ban, ngdnh, dodn th6i, trudng hgc thuQc tinh, dQi ngfl c6n bQ ph6p ch6, b6o
c6o vi6n ph6p luQt cAp tinh, qua d6 g6p phdn ndng cao nhQn thfc ph6p lu4t cho dQi

ngfi c6n bQ ph6p.ch6; tO chric thi henh ph6p luflt gdn v6i thUc hi€n hiQu.qui c6c

nhiQm v9 ph6t tri6n kinh tC - xd hQi, CCHC cria tinh. Th6ng 312023, HQitl6ng ph6i
hqp PBGDPL tinh d6 hop t6ng kiit hogt dQng n6m 2022 vittritin khai nhiQm vU ndm
2023, trong d6 dd tl6nh gi6 viQc PBGDPL vC CCHC, crii c6ch th6 chti cta c6c co
quan, don vi dugc lqa chgn ki€m tra trongrdm 2022.

d) Ki6m tra, rd so6t, hQ tht5ng h6a VBQPPL

C6ng t6c ki6m tra, ri so6t, hQ th6ng h6a VBQPPL dugc thgc hiQn nghiEm tric,
d4t ch6t luqng, VB.QPPL do tinh bantrdnh tl6m biro dirng trinh tr,r, thrl tgc. UBND
tinh tl6 ban hirnh k€ ho4ch c6ng t6c ki6m tra, xu lf VBQPL vd k€ hoach c6ng tdc rd
so6t, hQ th6ng h6a VBQPPL niLm 202323. Cdn cf cric kC ho4ch tr6n, c6c sd, UBND
c6p huyQn dd ban hirnh kti ho4ch ki6m tra, xt lj, ri so6t, hQ thi5ng h6a VBQPPL nim
2023 vit tri6n khai thgc hiQn trong toirn co quan, tlon vi.

Cdn cf vio c6c VBQPPL cta trung uong, tinh hinh thgc ti6n cira dla phuong,

,r Quy6t dinh sii 226lQE-UBND ngay 3 ololl2o23 cta UBND tlnh
,, Quy6t dinh sri 366I/QD-UBND ngdy 30/1212022 cta UBND tlnh

']r Quy6t dinh s6 3579/QD-UBND ngdy 2't ll2l2\22 vd 3620/QD-UBND ngdy 29/t2/2022 cia UBND rtnh
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cec co quan, don vi .ti6n hdnh rd so6t c6c VBQPPL cria UBND tinh, HDND tinh
tham muu sua d6i, b6 sung, bdi b6 hoflc thay th6 v6n bin theo dring quy dinh. T6ng
sO Vnqeef- dd rd so6t lit24 vdn bin, s6 v5n bAn cAn xir lj sau rir so6t 15 vdn bdn, s6

vdn bdn co ki6n ngh! xri ly d6 duqc xri lj xong 15 vdn b6n.

d) Cai thien m6i trulng dAu tu, kinh doanh

Xrlc dinh cAi c6ch thti chti ld khdu then ch5t, ti6n d6, gd cric nrit that d€ phrit
tri6n, trong k,, LIBND tin} ban hdnh vd t{p trung chi d4o d6ng ba ***g trinh, k6

hoach, tld 6n, quy ho4ch thuc hiQn nhirng nhigm vu, giii phSp cht y6u cii thi6n m6i
truong dAu tu, kinh doanh, n6i bft nhu:

- Chuong trinh hirnh dgng tri6n khai thuc hien Nghi qrytit .O 01/lrlQ-CP ngdy
0610l/2023 cria Chinh phir v6 nhi6m vu, giii phrip chri y6u thgc hi6n k6 hoach ph6t
tritin kinh tai - xd hQi vd du toiin ngdn s6ch nhd nudc ndm2023; chuong trinh xric
titin dAu tu tinh ndm 2023; chuong trinh phrit tri6n ngudn nhAn lgc ndm 2023;...

- K6 ho4ch tri€n khai thgc hign chinh srich tro girip ph6p ly cho nguoi khuyCt
t{t, nguoi khuytlt t4t co kho khdn 

"C 
tdi chinh ndm 2023 tr6n dia bdn tinh; kC hoach

t6 chuc hQi nghi c6ng b6 quy hoach vd xfc ti€n ddu tu tinh ndm2023; kC hoqch tri€n
khai c6ng tilc,xliuc ti€n dAu tu sau h6i nghi c6ng b6 quyho4ch va xirc ti6n ddu tu tinh
ndm2023; k€ ho4ch thuc hi6n chuy€n d6i s6 v€ bio hi€m xd h6i, bAo hi€m y t6, b6o
hir5m thAt nghigp tr6n.dia bdn tinh; k6 hoach hdnh dqng thgc hign chi6n luoc xu6t
nhfp khdu hhng h6a ddn nim 2030 tr6n dia brin tinh;...

- O6 an ph6t tri6n Vdn phong Thua ph6t lai; dd 6n chi€n luqc kich cdu du lich
Kh6nh Hod giai dopn ndm 2023- 2025 vitdinh huong d6n n6m 2030;...

- Quy ho4ch chung xAy dmg Khu kinh ti5 VAn Phong d6n nim 2040, tAm nhin
2050; quy hoqch tinh Kh6nh Hoa thdi ky 2021 - 2O3O,tAm nhin d6n nim 2050;...

Trong kj,b6o c6o, UBND tinh dd t6 chuc nhiAu h6i nghi, hoat dQng quan
trgng g6p ph6n c6i thign m6i truong dAu tu, kinh doanh cta tinh, g6m h6i nghi d6i
tho4i gifta lSnh d4o tinh vdi doanh nghiQp, nhd dAu tu lAn 2 ndm 2022 vdo ngdy
1311212022; hgi nghi gap met c6c doanh nghiQp du lich ttAu ndm 2023 vdo ngdy
171212023;hQi nghi xirc ti6n hqp trlc An O9 

"a 
c6c tinh Nam Trung B9 nim 2023 tai

tinh Kh6nh Hoa vdo ngdy 01-02/0312023,;h}i ngh! xirc ti6n dAu tu nim 2023 (hu hrit
duqc 116.500 tj'd6ng); h6inghic6ng b6 di6u chinh quy hoqch chung xAy dmg Khu
kinh te VAn Phong tl6n ndm 2040,tdm nhin tl6n nim 2050;...D[c bi6t, tu ngdy 03-
061612023. tinh Khdnh Hoa tld t6 chuc thdnh cong chuong trinh Festival Bi€n 2023,
vdi chrl dd " Xnann Hda - Khdt vgng phdt tri€n" , dd t6 chuc hon 70 hoat d6ng, su
ki6n van h6a nghg thuat, thri duc th6 thao, kinh t6, du tictr. h6i nghi, hgi. thAo, vui
choi, girii tri, Am thuc,... trong d6 sg kign di6u hdnh Ao ddi xu6ng ph6 cta hon
6.000 phs nir duoc ddng kj x6c l6p kj' luc Vi6t Nam. Festival Bi6n 2023 da thu hft
150.000 luqt kh6ch luu trir, trong d6 c6 khoAng 16.600 lucrt kh6ch qu6c tC vd hcrn

133.400luqt kh6ch nOi ttia.

Trong quy 1112023, tinh Kh6nh Hoa di thdnh lap Ban Chi d4o Xtc ti6n dAu tu
vd H5 trg doanh nghiQp tinh; T6 c6ng trlc thrio gd kh6 khdn, vudng mic, h5 

^trq
doanh nghiOp, nhd dAu tu, du 6n dAu tu tr€n dia bdn tinh. Dua viro ho4t d6ng C6ng
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th6ng tin diQn tu Xric tii5n dAu tu tinh Kh6nh Hda tai dia chi
https ://ipa.khanhhoa. gov. vn.

C6c co quan ngirnh dgc cira trung uong, co q'pan chuy6n mdn c6p tinh cfrng t6
chric nhi6u hOi nehi, hoat ilQng quan trqng g6p phan thric dAy cAi thien m6i trudng
d6u tu, kinh doanh cria tinh, ti€u bi€u nhu:

. - Ngdnh Hdi quan t6 chric O6 hQi nghi dOi thoai H6i quan - Dough nghiQp, dd
ti6p thu vd gi6i d6p 29 vudng mic v6 chinh s6ch quin lf hang h6a xu6t nhfp khAu,
chinh s6ch thu6 cta c6c doanh nghigp tham gia hQi ngh!. TiCp tuc duy tri thr,rc hiQn
"T6 tu v6n cAp C.qrc, c6p Chi cuc";lhyc hiQn b6n cam k6t kh6ng phdn biet d6i xt,
thqc hiQn binh dEng, minh b4ch h6 trg ngudi ddn, doanh nghiQp ti6p can TTHC
thuQc ngdnh, linh vqc co quan php tr6ch.

- Ngdnh Thuil t6 chuc 05 hQi nghitap hu6n vd tl6i thoei vdi nguoi nQp thu6, dE

tri ldi, huong d6n chinh s6ch cho t6 chric vd c6c c6 nhdn hon 760 luqt; triiln khai
th6ng cao di6m d6ng hanh ctng ngudi nQp thu6 nim 2023; dtry tri thr,rc hi€n chuong
trinh"D6ng hdnh citng Doanh nghiQp khdi nghiQp".

- Ng6n hang Nhd nu6c chi nh6nh tinh t6 chuc hQi nghi ti5t nOi Ngin hang -
Doanh nghiQp ndm2023; ban hdnh huong d6n tri€n khai thanh to6n tryc tuy6n phi,
lQ phi khi gi6i quyr5t TTHC; t6ng cudng c6c biQn phrip quan lf rui ro trong md, sri
dgng tdi khoAn thanh to6n.

- Sd Khoa hgc vd C6ng nghQ tiiip tpc thuc hiQn ban cam k6t kh6ng ph6n biQt

aOi xri, thuc hi6n binh ding, minh b4ch trong ti6p cfln tdi liQu ph6p ly, quy hopch,
ng6n s6ch, danh muc dp rin thu hirt tlAu tu, danh mgc d\r rin diu tu c6ng trung h4n,
thuc hiQn TTHC; dAy mqnh c6ng tdc h5 trg doanh nghiCp vugt qua hdng rdo k! thudt
trong thuong mai (TBT): phdn logi vir chuy6n 763 tin cinh b6o TBT cria c6c nu6c
thdnh vi6n WTO cho c6c doanh nghiQp ho4t dQng xuAt nhQt khAu;...

- Sd C6ng Thuong chir tri td chric tri6n khai tnmg biy, trirSn ldm xric ti6n
thuong m4i, diu tu vd du llch.crla tinh trong khu6n khd HQi nehi t6ng ktit Chuong
trinh hqp t6c phrit tri6n kinh tE - x6 hQi gita Thdnh ph6 H6 Chi Minh v6i c6c tinh
Vtng duy€n h6i Nam Trung bQ.

- Ban QuAn.lj Khu kinh t6 VAn Phong ti6p tpc thgc hiQn bAn cam k6t vC

kh6ng ph6n bi6t d6i xu, thr,rc hiQn binh ddng, minh b4ch trong ti6p cQn tdi li6u ph6p

ly, quy hoach, tiri IiQu ngdn s6ch, danh mpc dg 6n thu hrit d6u tu, danh mgc dr,r 6n
dAu tu.c6ng trung han, thqc hiQn TTHC; thgc hiQn nh6t qu6n nguy6n tic kh6ng phdn
biet d5i xir trong thp huong chinh s6ch, minh b4ch quydn vd nghia vr,r c6c thanh phAn

kinh tC theo quy tlinh ph6p luft; tqo lap MUc "H6i - D6p" tren trang th6ng tin diQn tt
h5 tro ph6p lf cho doanh nghiep;...

2. C6i c6ch TTHC

a) Rd so6t, cit gi6m, don girin h6a TTHC

UBND tinh ban hdnh k6 ho4ch ki€m so6t TTHC ndm 20232a, chi tlao c6c co

'za Quy6t dinh s6 94/QD-UBND ngay llllll2O23 cta UBND tlnh
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quan, dorr vi teng cuong ki6m so6t chAt lugng quy tlinh TTHC; c6ng b6, c6ng khai
ifHC; dAy m4nh thuc hiqn co ch6 mgt cua, mQt cira li6n th6ng trong giii quy6t
TTHC; ki6m so6t TTHC; rd soiit, d6nh gi6 TTHC; ti6p nh6n, xu lli phin rinh, ki6n
nghi cira c6 nh6n, t6 chfc d6i vdi quy dinh TTHC; tuy6n truy€n TTHC;... Ban hdnh

danh muc 129 TTHC thuc hign rd so6t, don gian h6a trong tdm ndm 2023.

Trong ky b6o c6o, UBND tinh ban hdnh 02 .quy5t dinh vA vi6c Cht tich
UBND tinh iry quy6n gi6i quyet TTHC, g6m: riy quy€n cho Sd Lao d6ng - Thucrng
binh vd Xd hgi thuc hiCn.TTHC dA nghi tuy6n ngudi lao dQng ViQt Nam vdo c6c vi
tri c6ng viQc dU ki6n tuy6n nguoi lao dgng nucrc ngodi; ty quy6n cho Ban QuAn l!
Khu kinh t6 VAn Phong thgc hign.TTHC d€ nghi tuy€n ngudi lao dQng Vi6t Nam
viro c6c vi tri c6ng vi6c dg ki€n tuy6n nguoi lao d6ng nu6c ngodi.

b) Cap nhat s6 luqng TTHC

UBND linh. c6ng b.5 diy dn, kip thdi danh muc TTHC do *c b6, ngirnh trung
uong c6ng b6, d6ng thoi ph€ duy6t quy"trinh n6i b9 gidi.quy6t TTHC theo ti6u
chuAn ISO. Tr6n co sd d6, tiain hdnh chuAn h6a, cdp nhAt d6ng b6 co sd dfr li€u vd
quy trinh TTHC d6 c6ng khai, ti6p nhan vd gi6i qry6t. r6t cA TTHC, quy trinh
TTHC duqc tich hap, c6ng khai tr6n C6ng Dich vu c6ng Qu6c gia vd Trung tdm
Dlch vu cdng truc tuy6n tinh dring quy tlinh.

Th6ng kE trong kj, b6o c6o, UBND tinh ban hdnh 34 quy6t Ainh c6ng b6 cAp

nhAt danh muc TTHC, trong d6 ban hdnh m1i 42 thri tpc, sira d6ilb6 sung 234 thrh

tuc, b6ib6 31 tht tuc; ban hilt1h22 quyet dinh ph6 duy€t 106 quy trinh n6i b0 giAi
quyi5t TTHC thuQc thd,m quy6n giAi quy6t .,ia clc clp chinh quyAn tr6n dia bdn tinh.
T6ng s6 TTHC thuqc thim quydn giii quyi5t crla tinh lA 1.946 thri tuc, bao g6m ci
TTHC cta c6c co quan ngdnh doc duqc tiCp. nhQn t4i B6.phAn.M9t cta c6c c6p
(trong d6: cAp tinh: 1.461; c?rp huygn: 305; cAp x6: 180); t6ng s6 quy trinh n6i bO

giAi quy6t TTHC ld 2.250 quy trinh.

c) K6t quA thuc hiQn co ch6 mQt cira, mgt cira li€n th6ng

HiQn tr4ng co ch6 mgt cira, co ch6 m6t cria li6n th6ng trong girii quy6t TTHC
taitinh d5p tmg y6u cAu Nghi dinh s6 6l1201SAID-CP ngdy 231412018 cria Chinh
phir vd thgc hiQn co ch6 m6t cria, mQt cua li0n th6ng trong gini quy6t TTHC.

* V6 s6 lugng c6c co quan, dcrn vi thuc hign co ch6 m6t cria, m6t cria li6n
th6ng: 100% co quan hdnh chinh nhir nuoc thuQc tinh vd co quan ngdnh doc cria
trung uong d6ng tr6n dla bdn tinh dt di6u ki€n. Cg th6:

- C6p tinh: 21121 co quan (bao gdm Ban Quin lj Khu kinh tC VAn Phong);

- Crip huygn: 08/09 UBND huy6n (huyQn Truong Sa chua c6 nhu cAu);

- CAp xd: 1361139 UBND xd (03 x6 thu6c huy€n Truong Sa chua c6 nhu cAu);

- Co quan nginh dgc: 06106 co quan ngirnh dqc, gdm CUc Thuti tinh vd c6c

Chi cUc trgc thuQc; 86o hi6m xd hQi tinh vir c6c dcrn vi truc thu6c; C6ng an tinh vd
C0ng an huygn; Cgc Hdi quan tinh vd c6c Chi cuc truc thuQc; Kho bac Nhd nu6c
tinh vir Kho b4c Nhd nudc cAp huyQn; Chi nhdnh NgAn hdng Nhd nuoc tinh.



* VC td chric B0 phfn MQt cria: 86 phfln MQt cria t4i c6c.co quan, don vi dugc
cii tao, nAng c6p, dAu tu xAy $frrS rnOi tt9 tl6m b6o y6u cdu v6 diQn tich phdng ldm
vi6c vd di6u ki6n co sd vft chdt, trang thi€t bi ldm viQc theo quy dinh. UBND tinh de
ban hinh quyiit ainn thdnh l4p Trung tdm Phr,rc vp hdnh chinh c6ng tinh Khri'nh
Hda25.

. * V6 thuc hiQn si5 nAa nO so, gi6y. td, ki5t qui gi6i quy6t TTHC: 100% h6 so,
ktit qu6 giii quytit TTHC dugc qu6t, gin tdp luu trt trdn H.Q th6ng th6ng tin gi6i
quy6t ttHC. Tinh Khrinh Hda thuong xuy6n chi i14o, ddn d6c crlc co quan, don vi
qu6n triQt, thtrc hiQn nghiOm quy dfnh vC sii ho6 h6 so TTHC, kiit qua gi6i quytit
TTHC theo Nghi dinh sii tOZfZOZtnrO-CP ngdy 06112/2021 cria Chinh phri vd
huong din nghi€p vu cta Vdn phdng Chinh phri t4i C6ng v6n sti gg t gfVpCp-KSTT
ngdy 2l/12/2021.

Theo thring k6 tr6n C6ng Dich v9 c6ng Qui5c gia, ti le h6 so ktit qu6 TTHC
diQn tri crja Khanh Hdald61,280/o: ti lQ s.5 h6a h6 so, ktit qui gidi quyt5t TTHC tlat
55,600/"; ti l€ khai th6c, su dung lai dt liQu th6ng tin dat0,90% (2.082 hO so).

* Vi ** qud gidi quyh ni so TTHC:

- t<h6i co quan chuy€n mdn c6p tinh, IIBND c6p huyQn, UBND c6p xd tiiip
rhdn 270.669 h6 so, dE gi6i quy6t vd tri k6t qu6 250.834 h6 so, trong d6 dring h4n
249.521 h6 so (99,48%), tre hAn 1.313 h6 so (0,52%). Ti le h6 so tfting hqn cta co
quan chuy6n m6n c6p tinh ld 99,58%, UBND cAp huyQn 97,360A, LJBND c6p xE

99,70%.

- I(h6i co quan ngirnh dgc tiiip nhfln 1.537 .627 hd so, d6 giii quytit vd tra ktit
quA 1.533.031 h6 so, trong d6: tltng h.an 1.532.173 h6 so, d4t tilQ99,94o/o; tr6 hpn
858 h6 so, chi6m ti lC 0,06%. Ti le hO so dirng h4n cria nganh Hdi quan, Kho bac
Nhir nu6c, Chi nhenh NgAn hdng Nhd nu6c tinh il4t 100%; ti lQ h6 so dring h4n cta
ngirnh 86o hi6m xd hqi, Thu6, COng an l6n lugt 1 99,97%,99,95%,99,92%.

. * VA fidp nhQn, x* g phdn dnh, kiin ngh! cila cd nhin, td chrhc,fiAn.quan
itdn quy ilinh TTHC: ViQc ti€p nhfn, xri lf, trn ldi phAn 6nh, ki€n nghi, thdc mdc cta
c6 nh6n, t6 chuc v6 quy tlinh TTHC tr6n HQ th6ng PhAn 6nh kitSn nghi C6ng Dich vq
c6ng Qu6c gia dugc thqc thiQn dring quy dinh. De ti6p nhfn 123 phttn 6nh, ki6n nghi
(phdn dnh, kiiin,nghivi quy dinh hdnh chinh; 0; phdn dnh, ki€n nghivi hdnhvi hdnh
chinh: l2j). KCt qud, tI6 giii quy6t vi c6ng khai 120 phan 6nh, ki€n nghl; dang giii
quy6t trong h4n 3 phin 6nh, ki6n ngh!.

* V.i *iit qud thtgc hiQn ittinh giti chdt tuqng gidi quyil ffruC: C6c co quan,
don vi t6 chuc thr,rc hiQn d6nh gi6 vigc gi6i quy6t TTHC theo tlring quy dinh tei
Th0ng tu sO OtlZOtSIT-VPCP nqdy 23111/2018 cia V6n phdng Chinh phri huong
d6n Nghi dinh.61/20I8AID-CP vC thgc hign co ch6 mQt cria, mgt cua li6n th6ng
trong gi6i quy€t TTHC. Tt ngdy 25/512023, c6c co. quan, don vi thgc.hiQn tl6nh gi6
chdt lugng gi6i quy€t TTHC theo quy dlnh t4i Di6u 32, Th6ng tu sd 0ll2023lTT-
VPCP ngdy 05/0412023 cria Vdn phdng Chinh pht.

l3

,5 
Quy6r dinh s6 3657/QD-UBND ngdy 3011212022 cna UBND tinh
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3. Cii cich t5 chrlc bQ mriy

a) Rri so6t vA vi tri, chric ndng, nhigm vu, quyAn han, co c6u td chuc, bi6n ch6
crja c6c co quan, don vi

Ngay sau khi thdng tu hudng dAn crla c6c bq, ngdnh, linh vuc c6 hiQu luc,
IrtsND tinh da chi d4o tri6n khai, k[p thdi quy tllnh chuc ning, nhiQm vu, quydn han
co quan chuy6n m6n thu6c LIBND tinh; ban hdnh huong d6n chuc ndng, nhi6m vu,
quydn h4n cfia phong chuy€n m6n thugc LIBND c6p huyQn. D6ng thoi, chi tlao
LrBND c6p huy€n quy.dinh chuc ndng, nhi6m vq, quydn han phdng chuy6n m6n
theo. quy dinh. Tinh tl6n hign t4i, UBND tinh dd quy dinh chuc ndng, nhi6m vu,
quyAn h4n theo hu6ng d6n m6i cria trung uong d6i v6i 18 co quan chuy6n m6n cdp
tinh vd Ban Quin lyi Khu kinh t6 VAn Phong; ban hirnh huong dAn chuc ndng, nhigm
,,,r, qryAn h4n 06 co quan chuy6n m6n thugc UBND c6p huy6n.

Trong 06 th6ng d6u ndm 2023, tinh Kh6nh Hoa ti6p tuc tri6n khai sip x€p tO
chuc b0 m6y co quan hirnh chinh, DVSNCL theo huong tinh ggn, hi6u quA. Dd srlp

nhQp BQnh vign Giao th6ng vfn t6i Nha Trang vdo.Bgnh vi6n Ung buou tinh" Kh6nh
Hoa; s6p nhfp Trung tAm Di€u tra kh6o s6t thi6t k6 N6ng nghigp vd Phdt tri€n n6ng
th6n vdo Ban Quin lj nmg phdng.h6 Bic Khrlnh Hoa vd ki€n todn t6 chuc; s6p nh6p
c6c tram Khuy€n n6ng vd Khuy6n ngu d c6c huy6n, thi xa, thanh ph6 vdo Tr4m
Khuy6n n6ng vd Khuytln ngu cAp tinh vd kign toAn t6 chirc;.t6 chuc lai Trung tiim
Xic ti6n diu tu vir H5 trg doanh nghi€p tinh tryc thugc So Kti hoach vd DAu tu; giii
thti Ban Quin ly Khu. du lich Brin d6o Cam Ranh; kie,n toirn Vdn phong tti6u ph6i
N6ng th6n m6i c6c c6p trdn dla bAn tinh giai do4n 2021-2025; kiQn torin co c6u t6
ch[rc Ban QuAn ly Khu Kinh t6 VAn Phong.

Di ban hdnh c6c quyi5t ai*r thAnh lap Trung tdm Phqc vu Hdnh chinh c6ng
tinh Kh6nh Hoa, h,rc luqng ki6m ngu, cdng vu duong thiry ngi dia. Ban hdnh dd rin
hqp nh6t Trung tAm Hgc tfp c6ng d6ng vir Trung tAm Vin h6a vd ThC thao cAp xd
thdnh Trung tAm Hgc tAp c6ng d6ng - Vdn h6a th6 thao cdp xd tr6n dia bdn tinh. Ban
hdnh c6c quyet dinh duygt danh muc vi tri vigc ldm cria c6c DVSNCL truc thu6c c6c
Sd, UBND cAp huyQn (tinh d6n hisn tai, tat ca co quan hdnh chinh, DVSNCL dE

dugc ph€ duyQt vi tri vigc ldm).

VC UlCn ctui, UBND tinh tIE tam giao .6 luqt g nguoi ldm vi6c trong c6c
DVSNCL gi6o dUc vi ddo tao nim h.oc 2022-2023 (Sd Girio duc vd DAo tao, UBND
thdnh ph6 Nha Trang, Cam Ranh); s6 luong.ngudi ldm vi6c trong cdc DVSNCL truc
thu6c Sd Y t€ nim 20n. De ban hdnh k6 hoach s6 lugng ngudi ldm vi6c trong
DVSNCL ndm 2024 (sg nghiOp gi6o duc vd ddo tao li ndm hoc 2023-2024) vd k6
ho4ch bi6n ch€ndm2024.

b) Thr;c hign phAn c6p, ty quyAn quin ly nhd nu6c

Tinh Khrinh Hda ti6p tuc rir sodt, tl6nh giri tinh hinh thqc ti6n, nhi€m vu c6,n:":"
ph6n.cdp, iy quy€n quin lf nhd nuoc theo quy dlnh cira LuQt sua d6i, b6 sung m6t
s6 di6u cua Ludt T6 chuc Chinh phu vd Luit T6 chric chinh.quy€n dia phuong; Nghj
qry6t s5 o4AIQ-CP ngity 10lti.)2022 cta Chinh phu vi ttAy manh phAn.c6p, phin
quy6n trong quAn ly nhir nu6c. TIBND tinh dd ban hdnh quy dinh phdn c6p qu6n lli
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c6c c6ng trinh thty.lgi sri dpng v6n nhd nu6c tr6n dia bdn tinh; sria aOi quyiSt ainfr
phdn cAp thdm quy6n ph6 duyQt gi6.khdi di6m dAu gi6 quy6n su dgng dat khi nhd
nu6c giao d6t c6 thu tidn sri dpng d6t, cho thu€ d6t trCn dia ban tinh; riy quy6n mQt

sO nQi dung linh vuc t6 chric phi chinh phri; b6i b6 02 quy6t dfnh ty quyEn (quy€t
ilinh cho phdp Sd Tdi nguy€n v9 M6i trudng t)y quyin cho Gitim diic Vdn phdng
Ddng lE diit dai.tinh, Gidm diic Chi.nhdnh Vdn phdng Ddng bi (iit dgi tE Siiil
chilng nhQn guy€n s* d4ng ddt, quy€n so hiru nhd d vd tdi sdn gdn li€n voi ddt;
quyAt dinh v€ uy quy€n ph€ duygt bdn m6 td c6ng viQc vd khung ndng luc vi trl vi€c
ldm ct)a cdc DVSNCL). UBND tinh da tii5n hdnh xAy du.n8 OA an aAy m4nh ph6n c6p
cho UBND c6p huyQn, c6p x6, co quan chuyOn m6n c6p tinh vd Ban Quin lj Khu
kinh tC Vdn phong.

c) Tri6n khai thuc hiQn co chi5 tu chri, tu chiu trrich nhiQm di5i vdi c6c

DVSNCL thuQc co quan, don vi quan ly

Tri6n khai thgc hiQn Ngh! quyiit sO tS-NqnW ngdy 25ll0l2Ol7 cira HQi nghi
Trung uong 6 kh6a XII vC tii5p tUc d6i moi hQ th6ng tO chuc vd qr.* lr, ndng cao

ch6t luqng vd hiQu quir ho4t tlgng cria c6c DVSNCL vd Nghi quyiSt sri 084{Q-CP
ngdy 24/0112018 cira Chinh phri v6 viQc ban hd,nh Chuong trinh hanh dQng cta
Chinh phri thgc hiQn Ngh! quy6t sO tl-NqnW; tr6n co sd klit qui rd sodt, tilinh gi6
tinh hinh thr,rc ti6n, c6ng t6c tri6n khai thUc hiQn co ch6 tr,r chri, tu chiu tr6ch nhiQm

A6i vOi cric DVSNCL tr€n dla birn tinh, UBND tinh tri6n khai thgc hiQn theo l0 trinh
phi hqp. HiQn t4i, tinh Khanh Hda c6 601 DVSNCL {6idm 12,00% so vdi ndm
201 5), trong d6 c6 07 tlon vi thuQc UBND tinh, I 07 tlon vi thuQc so, ngirnh vir tuong
tluong, 487 don vithuQc UBND c6p huyQn.

d) Thgc hiQn rd so6t, sip x€p c6c tlon vihdnh chinh cAp xa, th6n, tO dan phli
kh6ng tl6m bdo ti6u chuin theo quy dlnh

.,: . ,. ! a ,- V6 rd so6t, sip x6p c6c don vi hanh chinh cdp huyQn, cAp x6: UBND tinh de
b6o c6o thr5ng kC danh s6ch <ton vi hdnh chinh c6p huyQn, c6p xE thuQc diQn phii sip
xdp giai doqr, 2023-2025 theo y6u cAu cria B9 NQi vU, t4i C6ng v6n.s6 682/BNV-
CQEP. ngdy 2210212023 tri6n khai thUc hiQn.K€t lufn s6 48-KL/TW v6 ti€p tsc thqc
hi€n sdp x€p don vihdnh chinh c6p huyQn, cdp xE giai do4n 2023-2030.

.,1 . , :. ,, '- V6 rd so6t, sEp x6p c6c th6r/t6 dAn ph6 chua tl4t ti6u chi vO quy md sd hQ gia
dinh theo quy tlinh: UBND tinh de chi tl4o UBND c6c huyQn, thi x6, thinh phi5 thqc
hien rd so6t quy m6 si5 h0 gia tlinh c6c th6n/t6 dan phi5 d6 xdy dgng phuong 6n sip
xtip dOi vdi c6c th6r/tO d6n phtS kh6ng dri di€u kiqn, ti6u chuAn theo quy dinh. TrOn

co sd k6t quir r?r so6,t tri ciic co quan, don vi, UBND tinh chi d4o thgc hien di€u
chinh, s6p nhgp c6c th6r/t6 ddn ph6 chua dr.i ti6l chuAn. KiSt qua, HDND tinh de

th6ng qua 02 nghi quy6t s6p nh4p, dqt t6n mQt sd th6n/t6 dAn ph6 tr6n dia bdn tinh
(Nghi quy6t sO tz9ntq-rOND ngdy O2ll2l2\22 vd Nghi qry6t s6 l3NQ-HDND
ngity 301312023); sau kli s6p nh?p con 941 th6r'/t6 d6n phi5 (473 th6n, 468 tO dan
ph6); gi6m 22 th6n,27 t6 d6n ph6.

4. C6i crich ch5 OQ c6ng vB

a) XAy dpg, ban hdnh quy dinh vd vi tri viQc ldm cria c6ng chric, vi€n chric
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TrCn co sd vi tri viQc ldm dugc c6p thAm quy6n phd duyQt, b6n m6 ti c6ng
vi6c vd khung ndng tgc v! tri vi€c ldm, tinh Khrinh Hoa dd huong d6n c6c co quan,

don vi rd so6t,"sip xiip lai dQi ngff c6n bQ, c6ng chric, vi6n chirc nhim ddm bAo diAu

kign, ti6u chuAn theo quy dinh, ph6t huy sd truong.c0a ttmg vi tri; ciri thign ch6t
luqng dQi ngi cdrn bq, c6ng chuc, vi6n chuc, lirm ti6n dO nAng cao hi€u qui c6ng
vigc chung cta c6c co quan, don vi.

b) ThWc hiQn tuy6n dgng c6ng chirc, vi6n chuc

Theo phAn c6p, Sd N6i vu dE ph€ duyQt,.c6 y kitin aOi vAi k5.ho4ch tuy6n
dung vi6n chuc cria l0 co quan, dcrn vi; c6 1i ki6n d6i v6i k€t qud tuy6n dung vi6n
chuc cta 02 co quan, don vi (09 truong hqp); thqc hiQr quy trinh ti6p nhAn.vdo ldm
c6ng chirc aOl vOi 04 truong hqp. HiQn tinh dang tri6n khai ri so6t nhu ciu tuydn
dqng c6ng chirc ndm 2023.

c) Thgc hien b6 nhiem, dC b4t cdng chric, vi6n chirc

Ngdy 08/0212023,9an Thudng vs Tinh riy ban hrinh Quy dinh sO ZS:-qOlfU
vdi phdn c5p quin ly c6n bq vd b6 nhi6m, gidi thie-u crin b.6 rmg cu. HiQn UBND tinh
tlang dq thio huong dAn thgc hiQn quy trinh, thdnh phdn tham dg d c6c bu6c b6
nhigm l6nh d4o cAp phong vd tuong duong cta c6c sd, ban, ngdnh, DVSNCL trgc
thugc UBND tinh.

d) ChAp hdnh ky luat, k! cuong hdnh chinh cira c6n b9, c6ng chuc, vi6n chuc

UBND tinh ti6p tgc chi d4o c6c co quan, don vi qu5n tri6t, thuc hi6n nghiCm
Chi thi.O tSlCt-UgND vA vi6c ch6n chinh tC tili tam vi6c, t6ng cuong ky luat, kj'
cuong hdnh chinh, nAng cao ch6t lugng tham mrru chuyCn m6n vd t6 chfc c6c cu6c
hgp xir lj c6ng viQc thuong xuy6n cira lSnh dqo UBND tinh. Chi thi y6u cdu ch6p
hdnh nghi€m vd thuc hi6n hi6u qu6 c6c nQi dung v€ c6ng t6c tham muu; tdng cuong
ky luAt, ky cuong hdLnh chinh; tl6i m6i phuong thuc vd nAng cao chAt luqng hQi hqp;
dAy manh ung.dgng c6ng ngh6 th6ng tin dC ndng cao hi6u qud, thdi gian vd chAt
luqng giii quy6t c6ng vi€c;. . .

Tir k6t qu6 ki€m tra vi€c ch6p hdnh ki luat, ky cuong hdnh chinh tai c6c co
quan, don vi ndm 2022,, UBND tinh chi dqo c6c co quan, don vi ti6p tuc ting cuong
kj. luat, kj,cuong hdnh chinh trong vigc,thpc hiQn nhi€m vU vir hoat d6ng. Ti6p d6,
UBND tinh ban hdnh kd ho4ch vd quyet dinh thdnh lap Dodn ki6m tra vi6c chAp
hdnh k! ludt, kyi cuong hdnh chinh, vdn h6a c6ng sd trong c6c co quan, don vi tr6n
dia bdn tinh nim 2023.

d) Diro t4o, b6i duAng c6n bQ, c6ng chric, vi€n chric

titsND tinh ban hdnh kii ho4ch tri6n khai chuong trinh ph6t tri6n ngu6n nhAn
luc tinh Khrinh Hoa ndm2023; kd hoach deo tao, UOi auOng c6n b6, c6ng chuc, vi€n
chuc tinh ndm 2023; k6 hoqch b6i du&ng crin b9, c6ng ch[rc cdp xd nim 2023 theo

Quyilt tlinh sO ZO:lqO-ffg ngey 2210212022 cria Tht tucmg Chinh phri; k6 hoqch
UOi auOng ki6n thuc chuyOn m6n, k! ndng, nghiCp vu cho c6n b6, c6ng chirc cAp xE

ndm 2023; danh muc ngdnh ngh6 thu hrit tinh Kh6nh Hoa giai doan 2023-2025 vit
d6n ndm 2030 vit ti6u chi x6c dinh ngdnh nghd thu hrit. C6c co quan, tlon vi ban
hAnh k6 hoach cu th6 cta co quan, don vi pht hqp voi tinh hinh thuc ti6n; c6c n6i
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dung v6 ddo tao, UOi auO,ng hiQn tlang dugc tri6n khai theo ti6n d0.

Trong 06 th6ng dAu nim2023, tinh Khanh Hda t6 chric 01 l6p chuy6n vi6n,
01 l6p chuy6n vi6n chinh, 02 lop lenh d4o c6p phdng, 0l lop thac si chuy6n ngdnh

Quin lf d6 thi th6ng minh vd sdng t4o do Truong D4i hqc Kinh tti thdnh phti HO Chi
Minh tldo t4o (38 thi sinh); a6i vOi c6n bQ, c6ng chric c6p xd dd td chric 04 16p b6i
dueng (01 lop b6j du0ng ki6n thric qudn li nhd nudc chuong trinh chuy€n vi€,n;02
l6p b6i du0ng ki6n thric, k! nlng qudn l1i, di6u hdnh cho cr{n bQ chri ch6t d cdp x6;
0l l6p b6i du0ng kitin thric, k! ndng thyc thi c6ng vU). Da cri c6ng chric, vi6n chric
di ddo tpo sau d4i hoc trong nudc (53 truong hqp), di bOi duOng, tQp huAn d nu6c
ngodi (3 trudng hqp c6 thdi gian tr6n 30 ngdy); thuc hiQn thAm dinh c6c ch6 d0 tlao
t?o sau tlai hgc cho c6ng chuc, vi6n chitc (42 truong hqp).

e) Thgc hiQn c6c cs ch6, chinh s6ch thu hrit ngudi c6 tiri viro lirm viQc t4i co
quan nhir nudc

Vi6c x6y dpng chinh s6ch thu htt nhd quin ly, chuyEn gia, cbc nhd khoa hgc,
c6ng nhdn k! thuflt bQc cao tham gia tldo tpo nhAn lgc: UBND tinh de c6 C6ng v6n
s6 3372AJBND-TH ngdy lll4l2023 v6 viQc t4m dtmg viQc xAy dpg chinh s6ch thu
hrit nhd quA.n ly, c6c nhd khoa hgc c6 trinh tIQ cao; thu hrit khuy6n khich nhAn tdi c6c

tinh kh6c v6 lim viQc t4i tinh.

piii vOi viQc tri6n khai thsc hiqn Nehi dinh sO 140/20174{D-CP ngny
O5ll2l2ol7 cta Chinh pht vC chinh s6ch thu hrit, t4o ngu6n can b0 tu sinh vi€n t6t
nghiQp xudt sdc, cdn bQ.khoa hgc tr6 d6n todn th6 crin bQ, tt6ng vi€n, c6ng.chuc, vi6n
chric: Trong 06 th6ng dAu ndm 2023 c6 01 trudng hqp dugc tuy6n dgng v6 giang d4y
tai Trudng TFIPT Chuy6n LC Quj D6n trgc thuQc Sd Gi6o dqc vir Ddo t4o.

5. C6i cich thi chinh c6ng

a) Tinh hinh, k6t qud thgc hiQn vA quan ly, sri dgng tdi sin c6ng

CEn cir LuQt NgAn s6ch vir c6c quy tlinh cria Chinh phri vE quan lj tdi chinh
c6ng, UBND tinh chi dAo titip 4rc nAng cao hiQu qui lfp dy to6n ngdn s6ch nhir nu6c
(vi6t tit la NSNN) hdng ndm; thuc hiqn quAn lf, sri dgng, thanh quy6t to6n theo dring

cnil A9 quy dinh; su dgng kinh phi dring mgc dich, hiQu quA, ti6t kiQm. C6c chinh
. 

\J

s6ch, ch€ dQ crla trung uong ban hdnh li6n quan vE tdi chinh, ngdn s6ch.dugc tri6n
khai kip thdi d6n c6c co quan, don v! trong tinh thgc hien. E6i v6i ch6 dQ, chinh
s6ch cria dia phuong ban hdnh, tinh Khanh Hda hudng ddn thgc hiQn dAy tftl, kip
thoi, ddm b6o ngu6n kinh phi thqc hiQn c6c ch6 dQ, chinh s6ch cria tlia phuong.

LiBND tinh ban hdnh chi thi tO chric thgc hign du to6n NSNN ndm 202326;

tri6n khai x6c dfnh sO teng thu ngAn s6ch.dfa phuong ndm2022 vir rh so6t c6c ngudn

aC tinfr to6n xiy dpg phuong 6n ph6n b6 s6 tang thu, ti6t kiQm chi ndm2022. Thttrc

hiQn c6ng khai quyet to6n NSNN ndm202l, dg to6n NSNN nim 2023 vit tinh hinh
thuc hi6n dq to6n quy 112023 theo quy dinh. Trong k,,.H?ND lirl Yi UBND tinh

ban hinh 4 quyrSt ttlnh quy ph4m phrip lupt (1 nghl quy6t, 3 quy€t d!nh) vC linh vgc

tdi chinh NSNN.

'6 chi thi s6 o3lcT-UBND ngdy 0l/0212023 cria UBND tinh
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b) Thqc hiQn c6c quy dinh vd quin lf tdi chinh, ngAn s6ch nhd nu6c

- Ti6n d0, kiSt quA thuc hign thu NSNN theo k6 hoach $uo.c giao: T6ng thu
NSNN tr6n dla bdn thsc hign trong th6ng 512023 ld 1.194 ty d6ng, lfiy kC thsc hign
6.504 ti d6ng, dat 42,.1% dV to6n (vuot 0,4oh so vdi ti6n dq thu theo {U to6n, sO

tuygt d6i rdng6.9 tyi d6ng) vd bing 85,,4o/o so vdi cirng kj,nim 2022 (sd tuygt tl6i
giim Ll09 ti'd6ng).

- Ktft quA thqc hiQn giAi ngAn v6n tliu tu c6ng: Tinh d6n h6t th6ng 512023, ti lC

gidi ngAn k6 hoach v6n ttAu tu c6ng dat 20,77%.Chi tiiit gi6i ngAn timg ngu6n v6n
nhu sau: Ngu6n v6n c6n d6i ngAn s6ch dia phuong giii ngAn d1t 26,83yo k6 hoach;

i ,a t7
ngu6n v6n trung uong h6 trg.c6 muc ti6u (v6n trong nu6c) gi6i ngdn dgt 7,21o ke

ho4ch; ngu6n v6n ODA vir v6n vay uu .ddi cira c6c nhir tiri tro nudc ngodi. (c6p ph6t

tir ngAn s6ch trung uong) d4t 3,78yokC hoach; ngu6n v6n d6u tu tt ngu6n bdi chi
(ngu6n v6n vay lai Chinh pht dii thgc hi6n c6c du 6n ODA) dat 6,23yo kC hoach.

- Ti6n tlg, ki5t quri thgc hi6n c6c ki6n nghi sau thanh tra, ki6m tra, ki6m to6n
. I .. ,, r

nhd nuoc vE tdi chinh, ngdn s6ch: T6ng s6 ki6n ngh! cfra Ki6m to6n nhd nudc phrii

thUc hiQn ld 3.429.352 triQu d6ng. D6n thdi di6m ngdy 281412023 d6.thuc hign
3.022.542 triQu ddng, dat ti 16 88,,14oh; chua thuc hi6n 406.810.140.384 d6ng, chitim
firc tt,86%.

c) Tinh hinh, k6t quA thuc hiQn co ch6 ty cht v6 tdi chinh tai c6c DVSNCL:
Thuc hiQn theo huong d6n cria S<v Tdi chinh, c6c co quan, don vi tld phtii hqp thAm

dinh phuong 6n tg chrl tii chinh theo ngh! dinh m6i, k6t qudr:

- Sd DVSNCL dd thqc hiQn tU cht 100% chi thuong xuy6n vd chi dAu tu (lny
k6 d€n thoi dir5m b6o c6o): 09 dcrn vi;

- 56 DVSNCL di thr,rc hi6n tu chir 100% chi thuong xuydn (lffy k€ ddn thdi
dir3m b6o c6o): 30 don vi dE thqc hiqn tU cht 100% chithuong xuydn (lfiy tii aiin
thoi di6m b6o c6o);

- 56 DVSNCL dd thgc hien tu chu mQt phAn chi thuong xuy€n (lfry t6 a6n
thdi di6m b6o c6o): 96 tlon vi, trong d6:

+ DVSNCL tu b6o tIAm fi 70% - dudi 100% chi thuong xuy6n: 06 don vi

+ DVSNCL tq bAo dim tt 30yo - dudi 70% chi thuong xuy6n: 37 don vi

+ DVSNCL tu b6o d6m tu 10% - du6i 30% chi thucrng xuy6n: 53 don vi

- SO OVSNCL do nhd nu6c dAm b6o 100% chi thuong xuy6n (lfiy kC ACn thdi
di6m b6o c6o): 500 don vi

- 56 luong DVSNCL dE chuy6n aOi tnann c6ng ty c6 phAn (l[y kC d6n thdi
di,3m b6o c6o): 0 don vi

d) Ktit qud thr,rc hign thgc hdnh titit kiem, ch6ng l6ng phi: UBND tinh ban
hdnh Quy€t dfnh s6 232IQD-UBND ngiry 3110112023 vC ban hdnh chucrng trinh cta
tinh Khanh Hod v€ thgc hinh ti6t ki6m, ch6ng l6ng phi nitm 2023.

6. X6y dgng vi ph6t tri6n Chinh quy6n tliQn tir, Chinh quydn s5



. a) Ban hdnh vd td chuc,thyc hiQn c6c chuong trinh, k6 ho4ch phrit tri6n Chinh
quy6n <liQn tu, Chinh quy6n sO

O6 Uao dAm tinh th6ng nh6t, d6ng bQ, hiQu qu6,.UBND tinh ban hanh nhieu kt5

ho.4ch v6 phrit ffi6n Chinh quydn tliQn tri, Chinh quyAn s6 quan trgng, n6i b.Qt nhu:
K6 hoach chuy6n d6i sO tinh ndm202321; kli ho4ch triiin khai thgc hiQn OC an OO

tr€n dia bdn tinh ndm 202328; k6 hoqch rmg ph6 sg c5, bao dAm an to?rn th6ng tin
mpng tr6n dia ban tinh ndm 20232e; ki5 hoqch tritin khai chuy6n tt6i hQ thi5ng truyCn
thanh co sd img dung c6ng nghQ th6ng tin - vi6n th6ng tr6n dia bdn tinh giai do4n
2023 -202530;...

UBND tinh de ban hdnh c6c quy6t d!nh: Kien todn Ban Chi dao chuy,5n d6i s6

tinh3r; ban hdnh k6 ho4ch ho4t dQng cria Ban Chi tl4o chuy6n d6i s6 tinh ndm202332;
quy chli quin ly, vQn hanh vir su dqng hQ thring Hgp tryc tuy6n tinh33; quy dlnh quan

ly,xdy dUnC ye su dpng chung h4 tAng k! thuft vi6n th6ng, h4 tAng ky thuQt vi6n
th6ng v6i hq tAng k! thu4t kh6c tr6n tlia bdn bdn tinh3a; danh mgc md dinh danh tliQn

tri c6c co quan nhd nu6c tinh3s;...

b) Ph6t tri6n c6c ndn ting, co sd dft liQu

. H4 tdng c6ng nghQ th6ng tin dtng chung cira tinh dugc ndrrg c6p d6p img nhu
cdu phgc.4r l6nh tlpo, chi d4o di€u hdnh tlugc.an todn, th6ng su6t. 08/08 UBND cdp
huyQn ti6p tgc d4t.mirc I (muc.cao ntr60 vC tli6u kiQn sin, sdng xdy dpg chinh
quydn diQn tir. O c6p xd, trong st5 tzg UBND cAp xd dugc x6p h4ng, c6 65 co quan

cAp xd tl4t mric 1; 52 co quan d4t muc 2;07 co quan d4t muc 3; 02 co quan tl4t mfc
4.

Tinh Khanh Hda di hodn thdnh viQc kilt n6i, ti"h hqp Trung tdm D[ch vu hanh

chinh c6ng tryc tuy6n tinh v6i c6c hQ th6ng th6ng tirlco sd dt ligu cta bQ, nganh
trung usng tI6 phgc vq viQc gi6i quy6t TTHC c6c co quan, don vi, bao g6m:

- C.ing Dlch vu c6ng Qudc gia;

, - N6n tAng thanh torln C6ng Dich vu c6ng Qu6c gia; dich yu thanh to6n tryc
tuy6n nghia vp tdi chinh trong thqc hi6n TTHC ve det dai tr6n Cdng Dich v1t c6ng

Qu6c gia;

- Co sd dt ligu qu6c gia vd da, 
"u 

(BQ C6ng an);

- HQ thdng c6p phi6u ly llch tu ph6p tryc tuytin (BQ Tu ph6p); HQ thiSng th6ng
tin d6ng kj vd quAn lj hQ tich (BQ Tu ph6p);

- HQ thi5ng dich vy cOng v4n tii duong bg cria B0 Giao th6ng v4n tii;

t9

2? K6 hogch s6 ts3:n<H-UeNo ngdy 2310212023 cua UBND tinh

'?! K6 hoech s6 l445ruBND-UBND ngdy 20/02/2023 cta UBND tinh

'ze 
Kd hoech s6 z5tz/Ktt-UgNIo ogdy 1113/2023 cUa UBND tinh

r0 K6 hoach s6 3a+6/KH-UBND ngdy l2l4l2o23 cua UBND tinh
rr 

Quy6t ttinh s6 554/QD-UBND ngdy l3l3l2o23 cta UBND tinh
3' 

Quy6t dinh s6 l26 t /KH-UBND n gdy 0616/2023 crla UBND rinh
r3 Quy6t dinh s6 680/QD-UBND ngdy 2413/2023 cta UBND ttnh
ra Quy6t dinh s6 50o/QD-UBND ngdy 07 /312023 cUa UBND tinh
35 

Quy6t dinh s6 tzZrlqo-ueNo ngdy 01/612023 cria UBND tlnh
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. - He th6ng thu th4p, d6nh giri vigc su dung thdng tin vd dich vu c6ng truc
tuy6n cira B0 Th6ng tin vir Truydn th6ng (EMC);

- HQ th6ng th6ng tin gi6i quyi5t TTHC tap trung tren todn qu6c cta B0 Tdi
nguy6n vd M6i trudng d6i v6i dich vu c6ng "Dnng kj bi€n dgng v€ quy€n st dr,rng
-7. - x , ! -ddt, quy6n so hiru tdi sdn gdn li6n vdi dAt do thay d6i th6ng tin v6 ngudi tluoc cAp

Gi6y chrmg nhen (d6i t€n ho[c giAy td ph6p nhAn, gi6y td nhAn thAn, dia chi)";

- HQ th6ng qurin ly d6t dai (VBDLIS) crla Bq Tdi nguy6n vd M6i trutrng;

- H9 th6ng phr,rc vu dich vu c6ng cua T6ng c6ng ty Buu di6n Vi6t Nam.

D6ng thoi, t6t nol ti6n kiSt dir li€u d6n cdc h9 th6ng: Co sd dt li€u qu6c gia vti
b6o hi6m (B6o hi6m Xa hOi ViCt Nam); Co s& dt liQu qu6c gia ve Veqrrr- (BQ Tu
ph6p); HQ th6ng dich vs, tign ich cria Tfp dodn diQn hrc Viet Nam (E\IN).

c) Ph5t tri6n c6c img dgng, dich vu trong nQi b6 co quan nhd nudc

Tinh d6n thoi di6m hi6n tai, 6.132 titi khoin thu di€n tu c6ng vu dugc cAp ph6t
cap nhdt cho co quan, crin b9, c6ng ch[rc, vi6n.chuc, tao ra co ch6 trao d6i th6ng tin,
dir liQu, ph6i hoo nghigp vg, gi6m hQi hqp gidy td, g6p phdn hiQn dai h6a c6ng t6c
qu6n lj, tli€u hdnh.

HO th6ng Quin ly v6n bdn vd di6u hdnh (E-Office).duSg tri6n khai ttiing b9 vd
1i6n thdng d6n 100% c6c co quan, don vi tt cAp tinh tl0n cAp x5 (53 co quan cip
tinh, bao g6m 44 co quan chuy6n m6n, co quan ngdnh dgc,.don vi su nghiQp thugc
tinh vd 19 co quan D6ng, mflt trfn vd dodn th€; 08 UBND c6p huygn vd 136 LrBND
cAp xd). H9 th6ng cho ph6p xit lj vd.gui/nhfn vdn bAn dien tu qua m6i truong mang,
li6n th6ng vin b6n dien tu giita 03 c6p hdnh chinh tinh - huygn - xi vdli€n th6ng vdn
birn theo chiAu ngang gita c6c co quan hdnh chinh cing cAp. HQ thiing da k6t n6i
vdo truc li6n th6ng vin birn qu6c gia. Trong 06 th6ng ddu ndm 2023, ti 16 vdn bin
duoc gti di hoAn toAn duoi d4ng di6n tu cta tinh d7t76,50Yo.

H0 th6ng th6ng tin b6o c6o cta tinh cluoc xAy dpng hodn thien tei dia chi
https://baocao.khanhhoa.gov.vn, cAp nhet 20 biriu mAu b6o c6o th6ng nh6t theo quy
dlnh ch€ d0 brio c6o dinh ki phug vu muc ti6u qudn ly tren dia bdn tinh; di hodn
thAnh chric ndng ket n6i v6i He th6ng th6ng tin b6o c6o qu6c gia. Da trien khai nAng
cAp vir dua h9 th6ng hgp trgc tuy€n vdo vdn hdnh, st dgng d6n c6c so, ban, ngdnh,
UBND cdp huygn, UBND cAp xd.

Cdc co quan, don v! cfrng dang tri6n khai mQt.s6 dd 6n, dU rln, nhiQm vuquan
trgng phpc vg chuy€n d6i s6, ph6t tri€n Chinh quy6n dign tu, Chinh quy€n s6 c0a
tinh nhu: E6 6n thdnh l{p Trung tAm Qrr6n lj di6u hdnh giao th6ng c6ng c6ng tinh;
dq 6n Trung tAm di€u hanh thdng tin, h6 tro kh6ch.du l!ch; dg 6n xAy drmg vd c4p
nhft co scv dt.li6u n€n dla lj; dU 6n XAy dpg h9 th6ng th6ng tin <Iai ly linh vyc lAm
nghi6p; h9 th6ng thdng tin ngdnh n6ng nghidp vd ph6t tri6n n6ng th6n; c6c Dd 6n v6
xdy dgng dd thi th6ng minh tpi thdnh ph6 Nha Trang, Cam Ranh, thi x6 Ninh Hoa vir
huyQn Cam LAm;...

d) Ph6t triii:n trng dgng, dich vu phuc vu ngudi ddn, tO chfc

Todn tinh c6 156 c6ng/trang thong tin di€n tri crira c6c co quan hinh chinh nhd
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nudc thu6c tinh (2ol2l cs quan chuydn m6n c6p tinh; 08/08 LIBND c6p huyQn,

1361136 UBND c6p xi), cung cdp th6ng tin vd c6c dich vU ha$ chinh c6ng d6p ung
nhu c6u khai th6c th6ng tin vd gidi quy6t TTHC cia c6 nhdn, t6 chric.

E6n nay, 100% nguoi ddn, doanh lghieR tham gia chc hQ th6ng th6ng tin cria
tinh, hQ th6ng chuydn ngdnh, linh vuc tl6u tlugc x6c thUc dlnh danh diQn tir;100%
giao dich tr6n Trung t6m Dich vu hanh chinh c6ng trgc tuy6n dugc x6c thUc diQn tri-
Kho quin lf dt liQu h6 so, k6t qui gi6i quy6t TTHC tinh tlugc cap nh6t b6 sung s6

liQu th6ng kC h6 so gin ban diQn tri ktlt qud giAi quyi5t TTHC, hd so dugc s6 h6a theo
, , ,:. 7 , 'quy dlnh vdo bi6u m6u th6ng ke tinh hinh, ket qu6 gi6i quy6t TTHC. Trong kj, b6o

c6o <I5 ghi rfi4n 96.299 h6 so dugc lrru trE vdo Kho (tinh tl6n nay, <15 c6 128.756 h6
so dugc ltru trft).

Todn bQ TTHC dt <ti6u kiQn dugc UBND tinh c6ng b6 thUc hiQn tryc tuy6n,
trong d6 cho phepthgc hiQn qua dich vu buu chinh c6ng ich 986 thri tuc; cho ph6p
nqp hd so tryc tuy6n 640 thir 4rc; cho phdp thanh to6n tryc tuy6n phi, lQ phi 357 thir
tgc. D5 tich hqp, c6ng khai tr6n C0ng Dich vq c6ng Qui5c gia 610 tht tpc tryc tuyiin
(95,30%); tich hgrp, tri€n khai thanh to6n tryc tuy6n tr6n C6ng Dich vU c6ng Qu6c
gia, Trung tdm Dich vu hanh chinh c6ng tryc tuy6n tinh 357 tht tqc (100%).

Tinh Kh6nh Hda d6 dua vdo khai th6c vd sri dgng dich vu c6ng tryc tuy6n d6i
Gi6y ph6p l6i xe do ngdnh giao th6ng vdn t6i c6p tr6n C,5ng dich vq c6ng Quiic gia
tt quy 112023.

* Kit qud cung cdp dlch vqt cing tryc uydn (thiing ke fi 15/12/2022 diin
t 4/6/202 i)

- fhi5i co quan chuy€n mdn c6p tinh, LIBND c6p huyQn, UBND c6p xE tii5p

nhdn 103.352 h6 so truc tuy6n tr€n t6ng sO 174.128 h6 so cria TTHC c6ng b6 thgc
hiQn tryc tuy6n c6 phrit sinh hO so, tlpt ti 19 5g,4|yo. Ei ph6t sinh 50.419 luqt giao
dich thanh to6n truc tuy6n phi, lQ phi, nghia 4r tdi chinh, vdi sO ti6n 58.314.469j78
d6ng (trong tl6: thanh to6n nghia vu tdi chinh tr€n C6ng Dich vq c6ng Qu6c gia
10.407 lugt, voi s6 ti6n 55.894.579.174 d6ng; thanh to6n tryc tuy6n phi, lQ phi qua
Trung tdm Dich vr,r hanh chinh c6ng tryc tuy6n tinh 40.012 luqt, v6i s6 ti6n
2.419.890.604 d6ng).

--, l.- KhOi co quan ngdnh dgc ti6p nhfln 1.331.328 h6 so tryc tuy6n tr6n t6ng s6

1.565.806 hO so, d4t ti le 85,03%, trong d6: ngdnh Hii quan 18.195 hO ss, det ti I0

100%; ngdnh Bio hi,!m xd hQi 313.848 hd so, datti lQ 96,780/o; ngiurh Kho bac Nhd
nu6c 149.255 h6 so, d4t rilQ93,69Yo; ngdnh Thuti 185.261 hd so, tl4t ti lQ 83,00%;
ngdnh C6ng an664.769 h6 so, dqt fi\e79p6%.

H9 th6ng tin nhin tp dQng SMS da gti 325.449 tin nhin dtin iti€n tho4i di
dgng cira kh6ch hdng,.cung cAp tIAy dr:r, chinh x6c c6c th6ng tin mir. co quan hdnh
chinh mu6n gti d€n t6 chuc, c6 nhdn trong su6t qu6 trinh giii quy6t TTHC, girip
gi6m phi6n hd, gi6m thdi gian vd chi phi tli lai cho kh6ch hing, g6p phin n6ng cao

sg hdi ldng ddi v6i su phgc vp cta co quan nhd nudc.

Toirn tinh dd c6 1671167 ccy so kh6m cht bQnh t6 chric tri6n khai thuc hi€n vd
trang bi thi.5t bi dgc md QRCode d6 phgc vu c6ng t6c kh6m chfra bQnh b6ng th6 cdn

'.,tt
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cudc c6ng d6n g6n chip, d4t ti lQ 100%; dd c6 281.299 lugt tra cuu, trong d6 c6

182.985 luqt tra.cuu thdnh c6ng phpc vp kh6m chta b6nh b6o hi6m y til bing cdn
cu6c cdng dAn g6n chip.

d) Ap deng hQ thdng qudn lj chdt luqng ISO

Toirn tinh co 279 co quan hdnh chinh nhd nu6c (vi6t tat ld CQHCNN) trong
166 H9 th6ng quin lf ch6t luqng (vii5t tit la HTQLCL) dusc x6y dmg vd dp dung
HTQLCL theo TC\N ISO 9001:2015. Sd Khoa hoc vd C6ng nghQ ti6p tuc huong
ddn 279 CQHCNN trong 166 HTQLCL d 03 cAp ti6p tuc khic phuc cric di6m kh6ng
p.hn hqp qua ki6m tra HTQLCL ndm2022, ti6p tuc hoAn thi6n b9 tdi liQu h9 th6ng,
t6 chuc vAn hdnh HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015 theo huong d6n tai Bd tdi
li€u dusc ban hdnh theo Quy6t tlinh s6 1235/QD-LIBND ngity 111512021, hucrng d6n
6p dlrng c6ng nghg th6ng tin trong viQc luu trft tdi li6u vd h6 so ISO.

I-IBND tinh ban hanh k6 ho4ch ki6m tra hoat d6ng xAy dUng, rip dung, duy tri
vd cAi ti6n HTQLCL theo Ti6u chuAn qu6c gia TC\N ISO 9001:2015 t4i c6c co
quan, t6 chuc thuQc h6 th6ng CQHCNN tr6n dia bdn tinh ndm2023. T6 chirc tim
hi6u th6ng tin, nghiEn cuu lqa chon m6 hinh hC th6ng ISO tli6n tri pht hqp hoat
tlgng rip dUng HTQLCL vd vigc.thuc hiQn c6c dich v9 c6ng t4i c6c CQHCNN trong
tinh Khenh Hda d€ thgc hiQn dO xu6t cht tru<rng cho viQc xdy dpg h6 th6ng ISO
dien tu 6p dr,rng tai c6c CQHCNN trong tinh. TO chuc vd hoirn thdnh 03 l6p ddo tao
k! ning 6p dqng HTQLCL cho c6n bq, c6ng chuc, vi€n chfrc trong c6c co quan
HCNN ndm2023,, g6m: 01 lop ddo tao d6nh gi6 vi6n nQi b0 HTQLCL voi 72 c6n
bQ, c6ng chuc tham gia vi duoc GiAy chrmg nhfn hoirn thdnh kh6a ddo t4o drinh gi6
vi€n nQi b0; 02 lop dAo t4o k! nnng 6p dsng, duy tri v?r c6i ti6n HTQLCL v6i 148

c6n b0, c6ng chuc tham gia vd duoc Gidy chimg nh{n hoirn thdnh kh6a ddo tao.

III. DANH GIA CHUNG

1. Mit tich cgc

Trong 06 th6ng dAu nim2023, c6ng t6Lc CCHC da b6m s6t muc ti6u, nhigm vU,AY
k€ hoqch d6 ra vd ti6p tpc duoc su quan t6m, chi dao thudng xuy6n, trr,rc ti6p cria
Tinh rly, HDND tinh, LIBND tinh, l6nh d4o UBND tinh. Trong qu6 trinh tri€n khai
CCHC c6 sg phAn c6ng, ph6i hqp ch?t chE, d6ng b6 gita c6c ngirnh, cdc cilp, cic
linh vuc, dac biQt ld sU ph6i hqp, tham gia d6ng b0, hieu qui giira c6c co quan tham
muu CCHC. Y thuc tr6ch nhigm trong t6 chi-rc thqc hi6n CCHC crla c6c co quan vd
tung c6n bg, c6ng chuc, vi6n chric ti6p tuc c6 chuy6n bi6n tich cgc; ky luAt, k!'
cuong CCHC ti6p tgc dugc tdng cuong. Tinh hinh, k6t quA thuc hi€n CCHC tluoc
theo d6i, dlnh giit thuong xuy6n, chri trgng k€t qu6, hi€u qut thuc chAt, tu d6 dd
tri6n khai thUc hien kip thdi c6c muc ti6u, nhi6m vu, dAm b6o ti6n d6 vd kdt quA.

Todn b9 07 gi6i ph6p qu6n ly nhi nu6c uC CCUC duoc tri6n khai d6ng b6, nd

ntip, hiQu quA tu xAy dlmg chuong trinh, kal hoqch, phAn c6ng vd phOi hqp, kign todn
dgi ng0 tham muu, d6y m4nh tuy6.n truy€n vd tfp hu6n nghigp vr,r, ki€m tra, khdo s6t
ss"hdi ldng, danh gi6 x6p h4ng k6t quA CCHC,.... Chi dpo, di€u hdnh CCHC duoc
tri6n khai qu.y6t ligt tren. tat cir c6c linh vgc, ngi dung, c6 uu ti€n nhtng nhi6m vU

trong tAm, cAp brich. Th6 ch€ quin ly nhd nu6c vC CCHC ti6p tpc duo. c hodn thi6n,
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co"bdn d6p ung t6t y6u cAu d6 ra. CAi c6ch th6 chi5, cai thien m6i truong, dAu tu dugc
tri€n khai m4nh mE. Ti.le h0 so tr6 h4n giAm mgnh. Ti lC h6 so tryc tuy6nti6p tqc d4t
r6t cao, vugt chi ti6u tI€ ra. Thanh to6n truc tuy€n ph6t sinh rat nhi6u ci vd s6 lugt vd
sri ti6n giao dich. Vi6c sap xi5p, t6 chuc lai c6c co quan hhnh chfnh, DVSNCL dugc
thqc hiQn theo tiling quy dinh, tl6m b6o tinh gqn d6u m6i, g6p phAn ndng cao hiQu
qui t6 chric, ho41 tlQng. Thu ngdn s6ch nhd nu6c d4t vd vuot dU toan. Chuy6n a6i si5

ti6p tgc duoc tri6n khai mqnh m6, dat dugc r6t nhi6u k6t qu6 n6i bflt. C6c chi sti tt6nh
gi6 quan trgng cria tinh trong ndm2022 d6u c6 cii thiQn r6t tich cgc, trong d6 Chi s6

PAR-Index xt5p hang 25163, tdng 23 bic; Chi s6 PCI xi5p thri hang 16163, tdng 28
bic; Chi s6 PAPI x6p thri hang 16/61, tdr,g24bac.

2. Nhfrng h4n ch5, thi6u s6t, kh6 kh6n

C6ng t6c CCHC cria tinh v6n con mQt s6 han cht5, thitSu s6t.cin ti6p tuc quan

tdm chi tl4o rA so6t khic phgc, c6i thiQn: ViQc tham mrru ph6n cAp, iry quydn theo
tinh thAn Ngh! quyiSt s6 SStZOZZtqHl5 cria Qu6c hQi tuy dusc tri6n khai manf m.e,

nhin chung tlqt dugc nhi6u k6t qud tich cpc nhtmg m6t sO co ch€, chinh s6ch vO tl6u
tu, kinh doanh c6 6nh huong tr.uc titip d6n ndng lqc cpnh tranh cria tinh cdn chfm;
c6ng t6c chi d4o, di6u hdnh CCHC d mQt s5 co quan, don vi tai mQt s6 thdi di€m cdn
chua sdu s6t, chua thuong xuy€n; viQc tham mrru thgc hiQn nhigm vg Chinh phir,
Thri tu6ng Chinh phi giao chua t5t, v6n cdn nhiQm vU tr6 han. Qua kitim tra cdng t6c
CCHC ndm 2022 vit c6ng t6c theo d6i thuong xuy6n vdn con mQt s5 co quan chua
tuAn thir nghiCm quy trinh gi6i quytit h6 so TTHC, nh6t ld d linh vgc d6t dai c6 li€n
th6ng, xdy d1mg, tu ph6p hQ tich.

rv. PHTIONG HTIONG, NHrEM vU ccHC 06 THANG cu6r NAM

Cdn cu kti hoach CCHC tinh nlm 2023 vir c6c chi d4o li6n quan, trong 06
thring cu6i ndm 2023, UBND tinh tiilp tUc chi d4o c6c co quan, don v! tflp trung thgc
hiQn c6c nhiQm vg trong t6m sau:

l. Kh6o s6t sq hdi ldng cta nguoi dAn, t6 chric ai5i vOi sg phqc qr cria co quan
hanh chinh nhir nudc, DVSNCL lim co s0 cho viQc ban hdnh c6c biQn ph6p n6ng
cao chAt lugng phqc vq, ndng cao hiQu quA thgc hiQn CCHC.

2. Trii5n khai thqc hiQn Ngh! quyiSt sii 55/20221QH15 ngiry 161612022 ota
Qu6c hQi vA thi di6m mQt s6 co chii, chinh s6ch dflc tht phdt tri6n Kh6nh Hda. Cii
thiQn m6i trudng dAu tu, kinh doanh; tldo tao vd ph6t tri0n ngu6n nhdn lgc; ti6p flrc
d6i m6i co ch6 hopt tlQng, co ch6 tdi chinh cria c6c DVSNCL gdn v6i ddy m4nh xd
hQi h6a. XAy dr,mg vd t6 chirc tri{in khai thuc hign dd 6n teng cuong qu6n lf nhd
nu6c trong ho4t dQng cOng chimg tr6n dia ban tinh.

3.Tii5p tgc tri6n khai todn diQa, hiQu quir co ch6 mQt cira, co ch6 mQt cria li6n
th6ne, dAy manh DVCTTT. Ph6n d6u t6ng ti l9 h6 so gi6i qryiit .6- h4n, tltng han;
t6ng sO lugng vir ti le h6 so tryc tuy6n, thanh to6n tryc tuy€n. E6y manh rd so6t, dC

xudt cdt gi6m, don gi6n h6a TTHC thuQc ph4m vi ngdnh, linh vuc tham muu qufut
lf. Tdng cutrng phdn cAp, riy quy6n trong giAi quydt TTHC. Dua Trung tAm Phpc vr,r

hanh chinh c6ng tinh Kh6nh Hda di vdo ho4t dgng; d6ng thoi ban hdnh quy tlinh chti
dQ chinh s6ch h5 trs d6i v6i c6n bQ, c6ng chric, vi6n chuc, nguoi lao tlQng ldm vi6c
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t4i Trung t6m Phgc vu hdnh chinh c6ng tinh vd B0 phfln MQt cua c6c c6p.

a. Ti€p tgc hodn thi6n vi trf vigc ldm trong co quan hdnh chinh nhir nuoc,
DVSNCL theo quy dinh, huong din cta trung uong. Ti6p tuc thuc hi6n tinh giAn

bi€n chi5 theo l9 trinh da dA ra. Ldp D€ cuong nhigm vu xdy dgng Khdnh Hoa trd
thdnh thenh ph5 trgc thuQc trung uong d5n ndm 2030.

5. Xiy dpng dqi ngfr c6n b6, c6ng chric, vi6n chuc cta tinh c6 co c6u hqp ly,
d6p rmg ti6u. chu6n chuc danh, vi tri vi6c ldm vA khung ndng luc theo quy dinh. T6
chuc thi tuy6n c6ng chuc hrinh chinh, thi ning ngqch cdng chuc vd thdng hang vi€n
chuc ndm2023.

6. D6i mdi co ch5 qudn l), d6i vdi DVSNCL, ndng cao Qr.chri, tu chiu trdch
nhiQm vd thfc tlAy s6ng t4o; tdng cudng phdn c6p, t4o quydn chri d6ng cho
DVSNCL.

7. Xity d.gng NCn tdng tich hSp ung dgng vri dlch vg c6ng ngh6 th6ng tin
(LGSP) tinh, N6n tAng s6 h6a tinh, Trung tdm Di6u hdnh th6ng minh tinh. Tri6n khai
gi6i ph6p ky s6 chuy6n dtng tfp trung (HSM) vd tich hqp vdo c6c h0 th6ng dtng
chung. Ndng c6Lp h9 th6ng E-Office vA c6c ph6n hQ li6n quan. DAu tu bAn quy6n hd

th6ng"VXP"phuc uu tet r6i t.q" li€n th6ng,rin bdn qudc gia vd Cdng DVCQb.

8. Tri6n khai, hodn thdnh kii ho4ch kiiim tra, tAp hudLn nghiQp vu CCHC ndm
2023; tri6n khai tl6nh gi6, x}p hang CCHC, xi5p hang mric d6 chuy6n d6i s6 cria cric
co quan ndm2023.

v. KIEN NGHI, On XUAT

D6 tao diAu kiQn thuAn lgi cho vi6c tri6n khai c6ng tec CCHC o dia phucrng
trong thdi gian toi, I-IBND tinh Kh6nh Hda c6 mQt stl ki6n nghi sau:

1. Ki5n nghl Chinh pht

- Ki6n nghi Chinh pht trinh Qu6c hQi xem x6t, di6u chinh nQi dung tai Di6u
52 vd Di6u 68 cria LuAt DAu tu c6ng nhu sau "HQi d6ng nhdn dAn c6c c6p quy6t tlinh
thoi gian b6 tri v6n thqc hi6n dU 6n dili vdi dp 6n sir dung v6n ngAn s6ch dia phuong
vd quy€t dinh d6i v6i v6n ng6n s6ch dia phuong cho ph6p kdo ddi thoi gian thuc
hiQn nhmg kh6ng qu6 3l th6ng 12 nIim sau" d6 d6m b6o th6ng nhAt v6 phAn cAp
qudn ly trong d6u tu c6ng.

- Kirin ngh! Chinh pht xem x6t, didu chinh quy dinh tai DiAu 3 Nghi dinh s6
35/2017[ND-CP ngity 031412017 cria Chinh phir quy dfnh vE thu tidn su dung a6t, thu
ti6n thu6 d6t, thu6 mflt nudc trong khu kinh t6, khu c6ng nghg cao theo huong giao
nhiQm vu x6c dlnh tiAn su dung a6t aOl vOi c6c trudng hqp duoc Nhd nucyc giao a6t
d, c6ng nh{n quy6n st dr,rng dAt o, cho ph6p chuy6n muc dich sir dqng dAt sang d6t o
aOi vOi hq gia dinh, c6 nhdn cho co quan thuti tlia phuong thUc hign aC dam b6o phi
hqp vdi tinh hinh thuc ti6n.

- Ki6n nghi Chinh phrl xem x6t, di6u chinh quy dinh tai Khoin 2 Di6u 7 Nghi
dinlr si5 35I2O|7ND-CP ngdy O3l4l2\l7 cria Chinh phir theo hudng giao co quan
thuti dia phuong thqc hign nhigm vu x6c dlnh ti€n su dung d6t aOi vOi c6c truong
hqp duoc Nh2r nu6c giao d6t d, c6ng nhAn quy6n su dr;ng d6t d, cho ph6p chuydn
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muc dich sri dgng d6t sang a6t o a6i v6i hQ gia dinh, c6 nhdn.

- Kitin nghi Chinh phri giao Thanh tra Chinh phri cQp nhat, bO sung vdo Ei6u
10, Chuong II cta dg th6o LuQt Thanh tra v6 nhiQm vu thanh tra cta Ban quin ly
nhim dAm b6o dt chuc n6ng, nhiem vu thuc hi€n tiit c6ng t6c thanh tra d5i v6i c6c

linh vgc v6 m6i trudng, luo iing, *a, a*t, ddu tu, phong ch6y chfra ch6y,...

- Kiiln nghf Chinh phti xem x6t, sua dtii 4iQ.. uu cta Ban quan lj tai Nghi
dinh s0 35/20I7AID-CP x6c dinh ti€n su dung tlAt d6i voi dU 6n dAu tu trong khu
kinh t6 dugc Nhd nu6c cho thud d6t th6ng qua hinh thric d6u gi6 theo quy dinh cira
ph6p luft.

- Kii5n. nghi Chinh phri ph6n c6p cho UBND c6p x6 gi6i quy6t thi tpc thay d6i,
c6i chinh, b6 sung hQ tich, x6c dinh lai ddn tQc (cho mqi dO tuOi; ntrim gi6i quyi5t

TTHC du.gc nhanh ch6ng, thuQn tiQn, nAng cao sg hdi ldng cria ngudi ddn; quy dinh
UBND cdp huyQn tlugc riy quy6n cho Phdng Tu phep c.ap huyQn gi6i quy€t cric

TTHC giii quy6t trong ngdy nhu "Dgng kj khai sinh c6 ytiu ti5 nu6c ngodi", "Ding
kj khai tir c6 ydu t6 nu6c ngoiri", "Cdp bAn sao trich luc h6 tich" nhdm don giAn h6a
quy trinh, rut ngdn thdi gian gi6i quy6t TTHC, n6ng cao sg hdi ldng cria ngudi ddn.

2. Kilin nghi BO, ngdnh trung uong rir sorit d6 sria tl6i c6c th6ng tu, quy6t dfnh,
vin bAn ph6p lu4t thuQc thAm quydn c6 quy dlnh li6n quan di5n viQc nQp, xu6t trinh
s6 hQ khdu gi6y, s6 tam tni gi6y ho[c gi6y td c6 y6u cdu x6c nhfn cria dia phuong
noi cu tru (phAi chtmg minh th6ng tin noi cu tru tru6c khi x6c nhQn) khi thUc hiQn

c6c TTHC, cung c6p dich vq c6ng, b6o d6m c6t giAm, tlon gian h6a TTHC tr6n co sd

khai th6c, st dgng th6ng tin, dt liQu ttr Co sd dt liQu qutic gia v6 dan cu vd c6c Co
sd dt liQu kh6c, thgc hiQn dring c6c quy tlinh tai LuQt Cu tru vd Nghf dinh so

10412022/NE-CP crla Chinh phri.

3. Ki5n ngh! BQ Tu phrip

Theo quy dinh tei Di6u 4, Th6ng tu s6 OqtZOZOnf-BTP ngdy 281512020 cia
Bq Tu ph6p, thri tpc x6c nh$n tinh tr4ng h6n nhAn a6i voi c6ng d6n tIE tung ddng lcj
thudng tru tqi nhiAu noi kh6c nhau thi c6ng dAn ph6i tg chimg minh vd tinh trang
h6n nhdn cta minh, trudng hqp c6ng d6n kh6ng chimg minh tlugc thi UBND cAp x6
c6.v6n b6n d6 nghi UBND c6p x6 noi ngudi d6 tI6 trmg derg ky thuong tru tii5n hdnh

ki6m tra, x6c minh vC tinh tr4ng h6n nh6n cria ngudi d6, nhtmg niiu kh6ng nhfn
duqc k6t qud x6c minh thi c6ng ddn du.gc ph6p cam doan tinh tr4ng hdn nhdn cria

minh. Tuy nhi€n, n6u c6ng dAn c6 y6u cAu x6c nhfn tinh tr4ng h6n nh6n d nhirng l6n
sau thi UBND cdp x6 v6n ph6i ti6p tuc x6c minh nhu I6n d6u, viQc ndy gdy mAt thdi
gian cria c6ng ddn, ti5n k6m chi phi vd k6o ddi thdi gian gidi quyt5t hO so, ldm gitm
sg hdi ldng cria c6ng dan. Tu bAt cfp tr€n, UBND tinh ki6n nehi B0 Tu ph6p huong
d6n cq th6 v6 viQc x6c minh h6 so x6c nh4n tinh tr4ng h6n nhAn trong truong hqp
c6ng d6n dS,timg d[ng kj thuong tru tai nhi€u noi kh6c nhau vd nQp hO so nhidu lAn

tI6 giai quyiit nhidu cdng viQc kh6c nhau c6 y6u cdu gi6,y xitc nh?n tinh trang h6n
nhdn.

4. Kiiin nghl BQ Tii chinh ban hdnh quy dinh mric thu, ctrti OE ttru, nQp quin
lf vd su dpng phi, lQ phi thim dinh cAp gi6y chtmg nhan dri <li€u ki6n ho4t dQng



di6m cung c6p dich vu trd choi diQn tu cdng cgng.

5. Kir5n nghi B0 VEn h6a, Th6 thao vd Du ljch

- Trinh Chinh phri ban hdnh Nghi dinh mdi thay th.l Nghi dinh s6
9ll2005,ND-CP ngdy 1117l2OO5 cria Chinh phri vd vi€c ban hdnh Quy chti det ten,
aOi ten ducrng, ph6 vd c6ng trinh c6ng cQng; theo do, ban hdnh Th6ng tu thay th6
Th6ng tu s6 36/20061TT-BVHTT ngity 201312006 crla 86 Vdn h6a - Th6ng tin
huong din thuc hign mQt sd diAu cira Quy ctrii Oat t6n, d6i t€n tluong, ph6 vd i6ng
trinh c6ng csng ban hdnh kdm theo Nghi dinh s6 9ll20054{D-CP ngay l1l7l2}O5
cria Chinh pht cho pht hoo v6i y6u cAu thqc ti6n, tinh. hinh phrit tri6n kinh tC - xd
h6i, co sd h4 ting cta c6c dia phuong trong cA nudc. D6ng thdi, ki6n nghi phdn c6p
vi6c d[t t€n duong vri c6ng trinh c6ng cgng cho UBND cAp huydn theo phdn c6p
thAm quydn quin lj aOi vOi ttmg lo4i tluong vA c6ng trinh c6ng c6ng.

- Trinh Tht tudng Chinh phu sta d6i ngi dung tai di€m b khodn 2 Di€u l0
Nghi dinh si: Tq1ZOZOXDCP ngdy 14ll2l2o2o cta Chinh pht tt "UBND ctip tinh, : ; , , ,,;
chap thuqn t6 ch*c bi€u di€n nghQ thuqt clu'gc t6 chuc rr€n dia b)n qudn lj,kh6ng
thuQc truong,hqp quy dinh tqi di€m a khodn ndy" thitnh"UBND cdp tinh ghdp thudn
hofic phdn cdp cho co quan qudn ly nhd nu'dc vi vdn h6a thu6c UBND ciip tinh chtip
thudn t6 chilrc bidu di,An nghQ thuqt duqc t6 chuc nAn dia bdn qudn ly kh6ng thudc
truong hqp qry dinh tqi di6m a khodn ndy".

6. Ki6n nghi Uy ban DAn t6c trinh Tht tuong Chinh pht sua d6i quyi5t Alnfr
sO.tZlZOtSlQp-TTg ngdy 061312018 crla Thrl tuong Chinh pht theo huong phdn c5Lp

thAm quyAn quyi5t Ainh TTHC tu UBND tinh vC UBND cAp huygn OOi vOi OZ tfru
tlc: "C6ng nhqn ngu'di c6 uy tin trong ding bdo dan tpc thiiu s6 vd miin nili" vit
"Dua ra kh6i danh sdch ngudi cd uy tin trong ding bdo ddn tqc thieu s6".

Tr6n ddy ld tinh hinh, k6t quri thuc hiQn c6ng t6c CCHC cta tinh Kh6nh Hoa
trong 06 thring tldu ndm 2023.

UBND tinh Kh6nh Hoa kinh b6o c6o 86 N6i vu./.

26

Noi nhQn:
- C6c BQ: Tu phrip, Tdi chfnh, Th6ng tin vi Truydn th6ng, Vin
phdng Chinh pht (b/c - VBDT);
- TT. Tinh ty vd c6c co quan tham muu (VBDT)I
- TT. HDND tinh vd cdc Ban (VBDT);
- Cac sd vi BQLKKT VAn Phong (VBDT);
- Cdc co quan ngdnh dgc cta Trung uong (VBDT);
- UBND cAp huyQn, UBND cAp xi (VBDT);
- Thdnh vi€n Ban Chi tlao CCHC tinh (VBET);
- Cdng TTET tinh, Ciing TT CCHC tinh (VBDT);
- Dei PT-TH, 86o KH (VBDT);
- Luu: VT. DL. b,
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PHU LUC
THONG xt so r,rpu 4 or euA rH-rrc u4x cONc rAc cAr cics nAxs cniNs

06 THANG DAU NAM 2023 CUA TINH KHANH HOA
(Ban hdnh kim theo Bdo cao s6 /BC-UBND ngay /6/2023 cia Uy ban nhdn ddn tinh Khdnh Hda)

Bi6u miu s6 ol
C6n tic chi alidu hirnh Cii qlch hinh chinh

K6t qui th5ng kG Ghi chri
STT

Chi tiOu th5ng kG
(St dUng trong bdo cdo hang qfi,, 06 tfuing ndm)

Don vi tinh s5 ti6u

I S5 vin bin chi ttgo CCHC tti ban hirnh (Kiir luQn, chi thi, c1ng vdn chi
ilao, qudn ftiAt)

VAn ban 28

", Tf IQ honn thirnh k5 ho4ch CCHC (Lily kii diSn thdi di6m bdo cdo)
2.1 SO nhiem w dd ra trong k6 ho4ch Nhi0m vu 64

Nhi0m vu2.2. 56 nhigm vU da hoan thad 21

Ki6m tra CCHC3
3.1. 56 so, nganh dE ki6m tra Co quan, don vi 0
3.2. Sd UBND c6p huyQn di ki6m tra Co quan, don vi n

3.3. Ti l0 xt U c6c vin tl€ ph6t hiQn qua ki6m tra % %
3.3.1 SO vAn Ae phrit hiQn qua ki6m tra V6n de 0

3.3.2 S6 v6n ae phit hi6n di xri lf xong

VAn de 0

Uy ban nhdn d5n
tinh ban hanh ke
hoach vt quy6t
dinh t6 chrtc
ki6m tra CCHC
n5m 2023, dU
ki6n t6 chuc
ki6m na 27 co
quan, tlon vi
trong quy
Itu2023

4.
Thanh tra viQc thgc hiQn quy ilinh cia ph6p lu$t vd tuy6n dgng, quin tf,
sir dgng c6ng chfrc, vi6n chric vir t6 chrfrc bQ m6y

4.1 56 co quan, don vi duo. c ki6m tra Co quan, don vi 1

4.2. Tj' 16 co quan, dcm vi di hoan thAnh vi6c thuc hiQn ktit lu{n thanh tra
% 0 Dang ti6n hdnh

thanh tla
5. Thu. c hiQn nhiQm vg cria Chinh pht, Thri tn6me Chinh pht giao

5.1. T6ng s6 nhiQm vr,r <luo. c giao
Nhi€m vu 110 83 nhiQm W

chua hod,n thAnh
trong hqn (1



2

STT
Chi tiGu th5ng k6

(S* d4ng trong bdo cdo hdng qrj,, 06 thdng, ndm)
K6t qu:i th6ng kG Ghi chri

Don vi tinh so tleu

nhiOm v1t chd
xdc nhan)

5.2. 56 nhiQm vu d5 hoan thdnh dnng hqn
Nhi6m vu 22

5.3. 56 nhiQm 4r dd hoan thdnh nhmg quil han Nhi6m vu 2

5.4 56 nhi6m vu qu6 han nhrmg chua hodn thenh Nhi0m vU 2

6. Khio srit sy hhi ldng cta nguoi d6n, t6 chric
C6: l; Kh6ng

-0
I Uy ban nhdn ddn

tinh da ban hanh
k6 hoach khAo
srit hdi ldng cta
nguoi dan, to
chtc ndm 2023.
Theo k6 hoach,
tri6n khai khdo
sdt tt ngey
I 5 /'7 /2023 , voi
24.670 phi6u

6.1 56 luong phi6u khto srit 36 luong 24.670

6.2 Hinh thuc khdo s6t

Tru.c tuy6n : 0
PhAt phi6u: I

K6t hop:2

2

1 T6 chric aiii tho4i cria liinh dgo vrii ngudi din, cQng {Idng doanh nghiQp

Kh6ng :0
C6= I

I - Uy ban nhan
dan tinh da to,. ,|.
chuc hor ngnr dor
thoai v6i td chric,
doanh nghi6p,
nhd diu tu lAn
2/2022 vdo ngdy
1311212022.
- Trong nim
2023, Uy ban
nhan dan tinh du
ki6n chuc hQi

nChi d6i thoai
voi doanh
nghiOp, nhd diu
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B umaus 02
Cii cdch th6 ch6

Bi mau 03
Cii cdch tht c hhnh chinh

K6t qui th Ghi chfl

Don vi tinh sd tiguSTT
Chi tiGu th5ng k6

(S* dttng trong bdo cdo hing qrj,, 06 thdng, nnm)

tu trong th6ng
6/2023 vit thing
12/2023

K5t qrie thSns kG ' Ghi chf

DoD vi tinh s5 uouSTT
Clt UGu thSng kG

(Sb &tng trong bdo cdo hdng quj', 06 tluing innn)

VAn ban 22I -6;i;6-BaPPL d; dia phuong ban hirnh
Ven ban 01.1 55 veaPPL do c6p tinh ban hanh

1.2 56 VBQPPL do c6p huy€n ban hanh Van ban 0

Ven ban 01.3 56 VBQPPL do c6p xi ban hanh
Ven ban 0., Ki6m tra, xir Ij VBQPPL

55 VeQppl- dd ki6m tra theo thdm quydn cta c6p tinh Yo 02.1

Ti l0 xt li VBQPPL sau ki6m tra Vdn ban 02.2
2.2.1. Vdn ban 0

2.2.2. 56 vgQppL 
"o 

ki6n nghi xri lf dd duqc xt lf xong Ven ban 0

3 Ri soit VBQPPL
3.1. SO VBQPPL da rd so6t thuQc thim quy6n cria c6p tinh Ven ban 24
3.2. Ti lc xt lf VBQPPL sau rd so6t o/o 100
3.2.1 Ven ban 15T6ng s6 VBQPPL c6n phdi xri lf sau rd sorit

3.2.2 56 VBQPPL c6 ki6n nghi xri lj dE duo. c xri lj xong Ven ban 15

k6 Ghi cht
STI

chifiGiiJfr-5hg kc
(Sti drrng trongbdo ido:lqng q4, 06 tlung, ndm) Ddn:Jjfinh ,s5 lieri

I Th6ne kG TTHC
1.1 SO 1THC da tluoc ph6 duyQt phucrng an dcrn gian h6a Thri tuc 129
t.2. 56 T-IHC tld c6ng b6 mcri Thri tuc 42
1.3. Tht tuc 26556 TTHC da bai b6, tha

ke

@saukilmtri

K6t qui'
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K6t qui th5ng kG Ghi chf

Don vi tlnh ^r ..^
SO IIEU

STT
Chi tiGu th6ng kC

(S& dang trong bdo ctSo hdng qu.i, 06 thdng, ndm)

Thrl tuc 1.9461.4 tO sO tttC thu6c thAm quydn gidi quy6t cua <lia phucmg

1.4.1 56 TTHC cAp tinh (Bao g6m cA TTHC cua co quan ngAnh doc)
Thri tuc I .461 Bao g6m 13

TTHC ng?rnh doc

t.4.2. SO TI'HC cAp huy0n (Bao g6m cA TTHC cta co quar ngd,r:h doc)
Th[r tuc 30s Bao g6m 7

TTHC ngdnh doc

1.4.3. 56 TTHC cdp xd (Bao g6m ci TTHC ctia co quan ngdnh doc)
Thrl tuc 180 Bao g6m I 4

TTHC ngdnh doc
) Thlrc hiQn co ch6 mQt cira, mQt cria liOn th6ng
2.1 56 TTHC li6n th6ng ctng cAp Thri tuc 73

2.2 56 TTHC li6n th6ng gita cric cAp chinh quy€n Tht ruc 294

2.3
56 TTHC dd thuc hiOn titip nhfn vd giai quyiit kh6ng phu thu6c vio tlia gioi
hanh chinh

Thtr tuc 0

3 Kiit qui siei quyait TTHC
3.1 Ti le hd so TTHC do c6c so, ngdnh ti6p nh6n duoc tiep nhqn thing han 99,58
3.1 .l T6ng s6 TTHC de giAi quy6t xong H6 so 123.t62
3.1.2 56 h6 so TTHC di gidi quy6t dring han H6 so 122.654

5.2 Ti 19 h6 so TTHC do UBND cAp huy6n d6p nhfn duoc gidi quy6t dring han % 97,36

3.2.1. Tdng sd TTHC da gidi quy6t xong H6 so 18.365
3.2.2 56 h6 so TTHC tld gidi quy6t ciling han H6 so 17.881

3.3. Ti lC h6 so TTHC do UBND cAp xd ti6p nh6n duoc gidi quy6t thing han % 99,70
3.3.1 . Tdng sO TTHC da giii quytt xong H6 so 109.307

H6 so 108.9863.3.2 56 h6 so TTHC da giAi quy€t tlirng h4n
oA 100 03 PAKN dang

xu lyi trong han
3.4. T! lQ giai quy6t PAKN vd quy dinh TTHC

PAKN 123
3.4.1

T6ng.sri PAKN da ti6p nhfn (trrc tiip hodc do co quan c6 thim quydn
chuy€n dAn)

PAKN t203.4.2 56 PAKN cli gi6i quydt xong
Bi um u 04

Cii c{ch t5 chric b ma
STT Chi ti6u th6ne kO K5t qui th5ng kO Ghi chf
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Don vi tinh s5 ti6u
(St d4ng trong bdo aio hing qrj', 06 tluing, ndm)

I
% 100

1.1
Tj I€ sd, nganh ttd hoan thAnh viQc sip x6p cric phdng chuyEn m6n d6p img
cdc ti€u chi theo quy ilinh cua Chinh pht

%
1.2.

6-p huvAn da houn thdnh viOc sip x6p cric phdng chuy6n m6n
d6p img ciic ti6u cfu theo quy <Iinh cta Chinh phti
T! l€ UBND c 100

Ban 031.3 56 luong ban quAn lj tryc thuQc UBND tinh
T6 chric 1161.4. S6lilchuc li6n ngiurh do cAp tinh thanh lap
Don vi1.5 -tng-SovsNcl tai dia phuong 601

Don vi1.5.1. SiJ DVSNCL thU6C TJBND IiNh 07
Don vi 1071.5.2 Sii DVSNCL thu6c so, ngdnh vd trong duong
Donvi 4871.5.3 iTovsNct thuoc OBNry ciip huypn

Yo 121.5.4. S{OttSNcL dd c& gidm so vdi ndm 2015
, sd n6u vd bi6n chd c6ng chric

Nguoi 1.9012.1 T6ng s6 bi6n ch6 duoc giao trong nAm
Nguoi 1.7222.2 Gngiiluien ch6 c6 mrt tai thoi cli6m brio c6o

Nguoi2.3 Siltrqp a6ng lao dQng ldm vi6c t4i co qun, t6 chric hinh chinh 299
Nguoi2.4 Siluien ctrilaitintr gian trc"g hj'b6o c6o 240

% 11,202.5. TrE;Eil trern bien ch6 da dnh gian so voi nEm 2015

3
S-ngum um vigc nuang luong tir ngin sich nhir nur6,c t4i cdc tlon v! sr;
nshi€p c6ng l6p

Nguoi3.1. T6ng sti nguoi ldm viQc tlugc giao 22.035
3.2 T6ng s6 nguoi ldm viQc c6 m{t t4i thoi di6m brio crio Nguoi 21.471
3.3. 56 nguoi dd tinh gian trong kj, brio c6o Nguoi 4.678
3.4 Tj lQ % da tinh giin so voi nnm 201 5 % 18,30

Bi us 05
C6i cdch ch6 tl con v

K5t quA thSng kG Ghi chri
slT

Chi tiGu th6ng kG
(Sti dqtng trong bdo ctlo hdng qrj,, 06 thdng, ndm)

Doir vi tinh s5t6u

I Vi tri viQc lim cfia c6ng chrirc, vi6n chrtc
I 1 56 co quan, tO chric hinh chinh tld tluo. c ph6 duyot vi tri vi6c ldm theo quy

dinh
Co quan, 21 100%

ffi
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Kdt qui th6ng kG Ghi chri
STT

Chi ti6u th5ng k0
(S* d4ng trong bd,o crio hang qr!,, 06 tfuLng, ndm)

Dom vi tinh s5 rgu

don vi
1.2 36 dcrn vi su nghi6p di duo. c ph6 duydt vi tri vi6c lim theo quy dinh Co quan,

clon vi

615 100o/o

1.3 56 co quan, t6 chric c6 vi pham trong thuc hi6n vi tri vi6c lim ph6t hi0n qua
thanh tra

Co quan,
clon vi

0

, Tuy6n dgng c6ng chri.c, vi6n chric
2.1 56 c6ng chuc duo. c tuy6n dung (thi tuy6n, xdt tuy6n) Nguoi 0
2.2. 56 c6ng chric duoc tuy6n dgng theo trudng hqp d5c biOt Nguoi 03
2.3 56 can bQ, cdng chric c6p xE tluoc xet cnuyan tnann-Gg chucifu truye. n trO

l0n
Nguoi I

2.4 56 vi6n chric duoc tuy6n dUng (thi tuy6n, x6t nrydn) Nguoi 0
2.5 56 vi6n chric du-o. c tuy6n dung theo trudng hqp dAc biet Nguoi 09
3 Sli luqng liinh d4o quin ly aluqc tuy6n ctqn, Uil"hi-Orn th6rrg q", thi

tuy0n (ily kA ti ddu ndm)
Nguoi 0

4 56 lnong crin bQ, c6ng chri'c, viOn chric bi xir lf kf tu6l kd vd Ddng vd
chinh quy€n)

4.1 56 ldnh dao cAp tinh bi ki ludt Nguoi 0

4.2 56 lanh dao c6p sd, ngd,nh vd UBND cAp huy6n bi kj, luft Nguoi 0
4.3 36 lanh dao cAp phdng thu6c sd, ngdnh vd UBND c6p huyQn bi k! lu{t Nguoi 0
4.4 56 nguoi ldm vi6c hudng luong ttNSNN tai c6c dcrn vi SNCL bi k] lurit Nguoi I

Bi mau s 06
CAi crich tiri chinh c6n

K6t qui th6ns kG Ghi chri
STT

Chi tiGu thSng k0
(Si, dung trong bdo aio hing quj, 06 thdng ndm)

Don vi tinh ^ I ..^so lleu

I Tf lQ thr. c hi6n k6 ho4ch gi6i ngin viin tIAu tr c6ng % 20,77
t.l. KC hoach duoc giao TriQu d6ng 4.874.636
1.2 DA thuc hi6n Tri6u tl6ng 1 .012.331

) Thgc hiQn tg cht tiri chinh cta DVSN tai tlia phuong (lily k€ d1n thoi
ili€m bdo cdo)
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x d va hrit tri6n Chinh
Bi um us 07

u dn ili n tri Chinh u
lI
en so

Kdt qui th6ne kG Ghi chf

Don vi tinh s6 ugu

Chi tiGu th6ng kG
(S* dung trong bdo cdo hdng qrj,, 06 thdng, ndn)sT'f

Don vi 63s2.1. T6ng s6 DVSN tai dia phuong
Don vi 092.2. Silovsl.t tu uao dam chi thudng xuyon vd chi dAu tu
Don vi 302.3. 56 DVSN t.u bdo tldm chi thudng xuy6n
Don vi 962.4 SilovsN tuuao aam m6t phil ctri thudng xuycn
Don vi 062.4.1 DVSN w bao tlam ri 7096 - duoi I00% chi thrdng xuyAn
Don vi 37DVSN tu bAo ddm ti 30% - &trvi 70% chi thudng xuyAn2.4.2
Don vi 532.4.3. DVSN tr bao tldm ti 10o% - duoi 30% chi thudng xuyAn
Don vi 5002.s. SFovsN ao Nha nuac bao dam chi thudng xuyon
Don vi 0

2.6.
S6 OVSNta ctuj6" aOl thanh c6ng ty c6 ph6n (luy ki din thdi diiim bdo
crio)

K6t qui thSng k6 Ghi chri

Eon v! tinh s6 npu
STT

Chi ti6u th5ng kG
(S* dwng trong bdo cdo hdng quj,, 06 thdng ndm)

I Cgp nh$t ki6n tnic chinh quydn diQn tft phi6n bin mr6''i nhAt Chua -- 0
Hoan thanh :

1

I

., X6y dr;ag vir v$n hhnh HQ th5ng hgp trr;c tuy6n.
Li6n th6ng 2 cAp: Tt UBND tinh - 100% UBND c6p huyQn

Li6n th6ng 3 cdp: Tt UBND tinh - 100% UBND c6p huyQn, cip xI

Chua c6 : 0
2c6P= 1

3 cdP:2

2

3 Tf tQ b6o c6o ilinh ki duo. c grfri, nhfn qua HQ th5ng th6ng tin b6o cio
quoc gra^

% 100

4 Tri6n khai xAy dpg ndn ting chia s6, tich hqrp dtng chung (LGSP) Chua = 0
Dang ldm : I

Hoan thanh :
2

2 - Uy ban nhan dan
tinh ph6 duy6t du
todn. giai . doan
chuin bi tlAu tu
(QuyiSt dinh sli
l265IQD-UBND
ngity 06/6/2023);
- Dang t6 chuc lua
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STT
Chi tiOu th6ng kG

(St d4ng trong bdo cdo hdng qrj,, 06 thdng, ndm)
K6t quri th6ns kG Ghi chrf

Don vi tinh s6 ugu

sii tiQu vi Gao d6i ven ben die. n tri

chgn don vi tu vAn

l4p du 6n.
5
5.1 Thuc hiQn,k6t n6i, liCn thdng c6c HQ th6ng quan lj vf,n ban di6u hanh tir cAp

tinh d6n cdp xd
5.1.r Tj IQ so, ng?rnh ttd k6t ni5i, tien th6ng voi UBND tinl o/o 100 68 co quan, don vi
5.1.2 Ti le UBND cAp huy€n da k6t ndi, li6n th6ng voi UBND cAp tinh 100 08 huyen, thi xa,

thad ph6
5.1.3 Ti te UBND cAp xE dd ket n6i, lien th6ng voi UBND cAp huydn % 100 136 xn

rhi tr6n
phuong,

5.2 T! 16 sri dung vdn ban diQn tri cta dia phuong (Chi th6ng kd t! lQ van ban
duoc gui hodn todn duoi d4ng di6n tri; st dung chir k! s6, chrmg thu s5 vd
gui tr0n m6i trudng tli6n tri)

/o 76,50

5.2.1 Tj, 16 sti dung vdn ban didn tri cua c6c so, ban, ngdnh cdp tinh o/o 76,50
5.2.2 Tj, 16 st dung vin ban di6n tt cua UBND cAp huy€n Yo 76,s0
5.2.3 Tj, l0 st dung vdn ban di6n tu cira UBND cdp xd % 76,50
5.3 {gV dCng, va! hdnh HQ th6ng th6ng tin m6t cua diQn tri tfp trung cua tinh
5.3. I Ty lQ so, ngiurh dd k6t n6i lien th6ng voi H0 th5ng % r00
5.3.2 Tj,tQ don vi cAp huy6n da ket n6i li6n th6ng vcri HO th6ng 100

5.3.3 Tj, t€ don vi cAp xI tll ket n6i li6n th6ng vcri H6 th6ng % 100

6 Cung cAp dich vg c6ng trgc tuy6n
6.1 T)j lC TTHC rhh cliOu ki€n duo. c cung cip truc ruy6n muc clO 3 % 100

6.1.1 T6ng s6 TTHC dfi tli6u ki6n cung cdp truc tuy6n mric tl6 3 Thri tr.rc 330
6.1.2 56 TTHC dang cung cdp truc tuy6n mfc d6 3 Thir tuc 330
6.1.3 36 TTHC dang cung c6p truc tuy6n mfc d0 3 c6 phet sinh h6 so n6p truc

tuy6n
Thir tuc 163

6.2 Ti le TTHC thl tli€u ki6n tluoc cung cdp tr.uc nrytn mric d6 4 % 100

6.2.r T6ng s6 TTHC dt di6u ki6n cung cdp tryc tuyCn mfc clQ 4 Thr] tuc 310
6.2.2 56 TTHC dang cung cAp truc tuyii:n mric d6 4 Tht tuc 310
6.2.3 56 TTHC tlang cung cap truc tuy6n mfc cl6 4 c6 ph6t sinh h6 so n6p truc

tuy0n
Thir ruc 224
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ST'T
Chi ti6u thSng kG

(S* d4ng trong bdo cdo hdng qu!, 06 thdng, ndn)
K6t qui th6ng kG Ghi chri

Don vi tinh ^t ..^so lteu

6.3 Ti le TTHC cung cdp truc tuyen mric <16 3 va 4 da tich hqp, c6ng khai tren
C6ng DVC qu6c gia

% 9s,30

6.3.1. T6ng sO TTHC clang cung cAp truc tuyen mric tl6 3 vd 4 crla tlia phuong Tht tuc 640
6.3.2. 56 TTHC cung c6p truc tuyen mric tlQ 3 ve 4 da tich hqp, c6ng khai tr6n

C6ng DVC qu6c gia
Tht tuc 610

6.4 Ty lQ TTHC ttuoc tiiip nhAn truc tuy6n mric d0 3 vA 4 (Chi th6ng ke d6i vcri

cric TTHC mric cl6 3 vd 4 c6 phrlt sinh h6 so)
% 59,40

6.4.1. T6ng s6 hd so TTHC da ti6p nhan (cd tryc ti6p vd truc tuy6n) H6 so 174.128
6.4.2. 36 h6 so TTHC da ti6p nh{n truc tuy6n H6 so 103.352
6.5 Tj'lC TTHC duoc tich hqrp, tri6n khai thanh to5n truc tuy6n % 100

6.s.1 T6ng sii TTHC c6 y6u cAu nghia vu tai chinh (t6t cA c6c TTHC c6 ph6t sinh
phi, 16 phi,...)

Th0 tuc 357

6.5.2. S6.TTHC tll tluo. c tich hqp, tri6n khai thanh toan truc tuy6n trOn C6ng DVC
qu6c gia hodc tr6n C6ng DVC cria tinh

Thrh tuc 357

/ttrv[tr
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