UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO NHA TRANG Poc 1ap — Tw do — Hanh phic

Nha Trang, ngay &3 thang /4 nam 2018

BAN CAM KET
Thue hién nhit quin nguyén tic khong phan biét doi Xir trong
thu hwdéng chinh sach, thu'c hién bmh dang,minh bach quyén va nghia vu
clia cdc thanh phan kinh té theo quy dinh ctia phap luit

Thyc hién Chuong trinh hanh dong nang cao chi sb ‘néng lyc canh tranh
cép tinh giai doan 2018 — 2020 ban hanh kém theo Quyet dinh s6 1265/QD-
UBND ngay 10/5/2018 cua UBND tinh Khanh Hoa, nhim dam bao céc nguyén
tic khong phén biét d6i xir trong thu hudng chinh sach, thyc hién binh dang,

minh bach quyén va nghia vu céc thanh phn kinh té theo quy dinh ctia phap luat,
UBND thanh ph Nha Trang cam két:

1. Pam bao khong phan biét dbi xir, binh dang, minh bach trong thue
hién tha tuc hanh chinh:
Thyc hién nghiém tc co ché mot ctra, mot cira lién thong va két hop ing

dung cong nghé thong tin trong giai quyot th tuc hanh chinh, 4p dung hé thong
ISO vao hoat ddng cua céc co quan, don vi, UBND cac xa phudng.

Tich cyc tham gia trién khai thuc hién Trung tdm Dich vy hanh chinh cong

tryc tuyén cia tinh nhdm tao su thuén loi, binh ding trong giai quyét cc thi tuc
hanh chinh cho t4t ca c4c thanh phan kinh té.

Cong khai thu tuc hanh chinh trén Céng thong tin dién tu thanh phd va
niém yét tai céc tru s& co quan, don vi noi truc tiép giai quyét tha tuc hanh chinh.

Cong khai dia chi dudong day néng tlep nhén phén anh, kién nghi cia t6
chirc, cong dan trén Cong thong tin dién tir cia thanh pho tai BO phén Mot cira

va trén mit sau Gidy tiép nhén va hen tra két qua dé td chic, cong dan biét va
lién hé.

Theo dai tinh hinh giai quyet hé so thii tyc hanh chinh trén pha.n mém Mot
cira dién tir ddm béo tra két qua ding han. Thuc hién thong bao két qua giai quyet
h6 so thi tuc hanh chinh théng qua hé théng tin nhén ty déng (SMS).

Tang cuong ky ludt, ky cuong hanh chinh; thue hién hiéu qua ché d6 giam
sat, kiém tra va xir Iy nghiém céc hanh vi nhiing nhidu, gy phién ha va doi hoi
céc chi phi khong chinh thic d6i véi cac t chirc, c4 nhan.

2. Pam bio khong phan biét d6i xit, binh dfing, minh bach trong viéc
thu hudng cac chinh sach, wu dai:

Tao mdi truong canh tranh binh déng cho doanh nghiép bang cach xay
dyng moi trudng phép ly minh bach. Thyc hién cong khai dbi véi céc loai quy
hoach, ké hoach, chinh sach, quy dinh v& pht trién kinh té - x4 hoi trén dia ban,




tao diéu kién thudn 1o cho nha dau tu, doanh nghiép trong viéc tiép can thong tin
dé hya chon phuong 4n dAu tir kinh doanh ph hop.

Tuyén truyén rong rdi céc chinh sich, wu dai, chwong trinh h trg doanh
nghiép clia Chinh phi, HDND va UBND tinh d& céc c4 nhén, t6 chirc, doanh
nghiép dé dang ndm bt, tiép can.

Chi dao céc co quan, don vi, UBND c4c xd, phudng ting cudng cong téc
thong tin va truyén thdng, nang cao nhan thirc cta cic nganh, céc cp trong viéc
cai thién méi trudng dau tw, kinh doanh tao thuan loi cho doanh nghiép.

Tiép tuc trién khai thuc hién Nghi quyét s6 35/NQ-CP ngay 16/5/2016 cia
Chinh phu v& h3 trg va phét trién doanh nghiép ¢én nam 2020; Nghj quyét sé 19-
2017/NQ-CP ngay 06/02/2017 ctia Chinh pha vé tiép tuc thue hién nhitng nhiém
vu, giai phép chu yéu cai thién méi truong kinh doanh, ning cao nang luc canh
tranh qudc gia ndm 2017, dinh huéng dén nam 2020./.
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